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Streszczenie

Celem artykutu byto okreslenie specyfiki relacji powstajqcej w superwizji psychoterapii. Dokonano
przeglqdu pismiennictwa z lat 1983-2015 dotyczqcego zagadnien relacji superwizyjnej. Wskazano
rozne sposoby rozumienia tego terminu. Scharakteryzowano typowe zadania i funkcje oraz role
pelnione przez superwizora, do opisu ktorych wykorzystano matryce superwizyjng Watkinsa (1997)
oraz tréjkqt superwizyjny Newton (2012). Role nauczyciela, eksperta, terapeuty, kolegi przyjmowane
przez superwizora sq zalezne od etapu procesu superwizyjnego. Omowiono znaczenie w ksztaftowaniu
relacji superwizyjnej zjawisk, takich jak: sojusz roboczy, proces rownolegly, przeciwprzeniesienie
oraz samoujawnianie superwizora. Sojusz roboczy moze wzmacnia¢ relacje superwizyjng. Proces
rownolegly w superwizji, jak rowniez przeciwprzeniesienie wystepujqce u superwizora wynika z podo-
bienstwa procesu psychoterapii i superwizji. Wazne jest okreslenie zakresu zachowan samoujawnia-
Jjagcych superwizora: czestsze odstanianie siebie przez superwizora wzmacnia wiez z superwizantem.
Przedstawiono rowniez kilka podstawowych kategorii etycznych, ktore powinny by¢ przestrzegane
w trakcie superwizji. Relacja superwizyjna jest obecnie postrzegana jako kluczowy i prawdopodobnie
bardzo korzystny czynnik decydujgcy m.in. o efektywnosci procesu superwizyjnego.

Summary

The aim of the study was to indicate the character of the relationship in psychotherapy supervision.
A review of the literature on supervision psychotherapy was carried out for the years 1983-2015.
Different ways of approaching this issue were introduced in this article. Roles, typical tasks, and
functions of a supervisor’s activities were also explained. The supervision matrix (Watkins, 1997) and
supervision triangle (Newton, 2012) were used to describe the roles and functions of the supervisor.
Being a teacher, an expert, a therapist, a colleague depends on the stage of the supervision process.
Working alliance, parallel process, self-disclosure, and countertransference were described in the
context of developing the supervision relationship. Working alliance can improve the quality of the
supervision relationship. The similarities between psychotherapy and supervision contribute to the
formation of the parallel process and countertransference of the supervisor. It is important to deter-
mine the scope of the supervisor’s self-disclosure. More frequent self-disclosure can strengthen the
bond with the supervisee. Some major ethical categories that should be present during supervision
are also presented. Currently, the supervision relationship is considered to be a crucial and probably
the most important factor that impacts the effectiveness of the supervision process.
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Co dzieje si¢ w relacji superwizyjnej?

Superwizja psychoterapii jest obecnie sposobem monitorowania procesu psycho-
terapeutycznego, jak rowniez metoda szkolenia psychoterapeutéw [por. 1]. Wymaga
systematycznych spotkan — sesji, w ktorych uczestnicza superwizor i psychoterapeuta
(lub psychoterapeuci), zazwyczaj mtodszy kolega (lub mtodsi koledzy) swojego mentora.

Probujac opisaé specyfike zwiazku superwizora i superwizanta, warto zastanowic
si¢ nad charakterystyka relacji, roznej od tej migdzy terapeuta i pacjentem. W trakcie
spotkania superwizor i psychoterapeuta sg rownoczesnic wewnatrz kilku opisywanych
i realnie doswiadczanych $wiatow. Jeden z nich to $wiat przezy¢ pacjenta wniesiony na
sesje psychoterapeutyczng, drugi — $wiat do§wiadczen ze spotkania terapeuty i pacjenta,
kolejny — powstaje w trakcie omawiania psychoterapii z superwizorem, a ostatni — jest
$wiatem przeksztatconym po interwencji superwizyjnej [2].

Komentarze i uwagi autorskie pojawiajace si¢ w tym tekscie sa wynikiem refleksji
nad kilkoma interesujacymi opracowaniami réznych aspektow superwizji. Nie jest
moim celem obszerny opis catego procesu superwizyjnego, jego przebiegu, ograniczen
i celow, ale raczej lepsze zrozumienie istoty zwiazku miedzy superwizorem (mentorem)
i superwizantem (uczniem) powstajacego w trakcie sesji superwizyjnych. Poszukiwanie
odpowiedzi na tytutowe pytanie rozpoczne od proby wyjasnienia, jak jest okreslana
relacja superwizyjna.

Rozumienie i specyfika relacji superwizyjnej

Pewnych przestanek dostarcza analiza sposobu definiowania tego terminu w réznych
Jjezykach. Kalai [4] podaje, ze w jezyku angielskim termin superwizja oznacza ,,spogladanie
ponad”, w jezyku francuskim — ,,kontrolowanie”, w jezyku arabskim — ,,prowadzenie
w kierunku wiedzy”, a w jezyku hebrajskim — ,,przewodnictwo, kierowanie”. W przy-
toczonych okres$leniach mozna dostrzec odmienny sposéb opisywania relacji miedzy
superwizorem i superwizantem. Jesli przyjrze¢ si¢ zakresom znaczeniowym tych okreslen,
mozna zauwazy¢, ze odnosza si¢ one przede wszystkim do dwoch aspektow zwigzku
superwizyjnego — przekazywania wiedzy i sprawowania kontroli lub wtadzy.

Prawdopodobnie z potaczenia tych dwoch aspektow moga powstawac rozne typy relacji
superwizyjnych: na przyktad opierajacy si¢ na glebokiej wiedzy superwizora i sprawowancgj
silnej kontroli, na gtebokiej wiedzy superwizora i niskiej kontroli superwizanta, na pomi-
janiu wiedzy, ale silnej kontroli superwizanta lub tez na pomijaniu wiedzy i niewielkiej
kontroli nad superwizantem. Innym dodatkowym wymiarem okreslajacym rodzaj relacji
moglby by¢ stopien koncentracji superwizora na superwizancie.

Warto rowniez przypomnieé, jaki jest zakres dziatan podejmowanych przez superwizora.
Watkins [5] okreslit najwazniejsze zadania superwizji. Pisat o: a) relacji miedzy juniorem
i seniorem (traktujgc ten aspekt superwizji jako kluczowy), b) ewaluacji — dostarczaniu
informacji zwrotnej o pracy terapeuty, jego sitach, stabosciach, ¢) ramach czasowych
(powinna obejmowac rok akademicki, czasami by¢ prowadzona wigcej niz z jednym su-
perwizorem), d) wzmacnianiu zawodowego funkcjonowania terapeuty, ¢) monitorowaniu
jakosci opieki profesjonalnej, f) ochronie zawodu, czyli sytuacji, w ktorej superwizor staje
si¢ ,,straznikiem” norm przypisanych do profesji psychoterapeuty.
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Spotkania superwizyjne najczesciej koncentruja si¢ na: a) diagnozie problemu przed-
stawianego przez superwizanta, b) poznawczej konceptualizacji przypadku, ¢) pracy nad
podstawowymi umiejetnosciami doradzania, d) strukturowaniu sesji terapeutycznych, e)
ksztatceniu poznawczych i behawioralnych technik osoby szkolacej sie.

Jakie problemy pojawiaja si¢ przy okres$lonych stylach superwizji? Superwizor na-
zwany The Mister Rogers Supervisor — jest mily, cieply, ale nie przekazuje informacji
zwrotnych. Superwizor Atilla the Supervisor — prezentuje jedyny, zawsze shuszny poglad
na superwizj¢. Natomiast superwizor The ,, how do you fee’l Supervisor — koncentruje
si¢ przede wszystkim na emocjach terapeuty.

Prezentowany przez Watkinsa [5] sposob opisu superwizji umozliwia wprowadzenie
podzialu na funkcje i zadania realizowane przez superwizora. Funkcje te obejmuja: moni-
torowanie/ewaluacje, doradzanie/instruowanie, modelowanie, konsultowanie oraz wspie-
ranie. Natomiast do zadan superwizora nalezy: ksztaltowanie zdolno$ci terapeutycznych
superwizanta, konceptualizacja przypadku, podtrzymywanie profesjonalnej roli terapeuty,
ksztattowanie $wiadomosci jego wiasnej emocjonalnosci w kontakcie z klientem i super-
wizorem, pomoc w pracy nad samooceng superwizanta, na przyktad poprzez formowanie
realistycznej oceny jego kompetencji czy ograniczen. Zadania (okreslane pytaniem — co?)
i funkcje (okreslane pytaniem — jak?) charakteryzujace proces superwizji, rozpatrywane
lacznie, moga stworzy¢ pewnego typu matryce (por. Rys. 1). Superwizor, korzystajac
z takiej matrycy, moze oceni¢ czgsto$é stosowania zadan i funkcji.

Superwizyjne zadania (co?)
Swiadomosé

Superwizyjne Zdolnosci Konceptualizacja Rola zawodowa wiasnej Samoocena
funkcie (jak?) | terapeutyczne przypadku emocjonalnosci

terapeuty
monitorowanie
doradzanie XXXXX
modelowanie
konsultowanie
wspieranie XXXXX

Rys. 1 Matryca procesu superwizyjnego (za: Watkins, 1997)
XXXX — oznaczenie dzialan czgséciej pojawiajacych si¢ w superwizji

Watkins [5] okreslal superwizj¢ jako: interwencje zapewniang przez starszego profesjo-
naliste mlodszemu profesjonaliscie, relacja ta jest hierarchiczna, oceniajqca i rozciggnieta
w czasie [podkreslenie wlasne], a jej celem jest wzmacnianie zawodowego funkcjonowania
superwizanta, monitorowanie profesjonalnych ustug oferowanych klientowi [s. 242].

Wedhug tego autora rzeczywista relacja superwizyjna jest kluczowym sktadnikiem
superwizji. Uwazal, Zze we wczes$niejszych latach sytuacja superwizyjna byla czesto rozu-
miana jak dwusktadnikowy proces sktadajacy si¢ z sojuszu superwizyjnego i interwencji
superwizyjnych, co prowadzito do niedoceniania relacji superwizyjnej. Relacja ta istnieje
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od poczatku do konca superwizji i wywiera znaczny wplyw na rozwoj i ustanowienie
superwizyjnego sojuszu roboczego oraz uzywanie do§wiadczen przeniesieniowych i prze-
ciwprzeniesieniowych w sytuacji superwizyjnej. Wedlug Watkinsa [5] relacj¢ t¢ charak-
teryzuja co najmniej 2 wymiary — realizm i autentycznos¢, ktore roéznig si¢ waznoscia
i wielkoscig. Realizm to wolne od konfliktéw i przeniesienia, nieznieksztatcone interakcje
lub do$wiadczenia (wewngtrzne i zewngtrzne) superwizora i superwizanta pojawiajace
si¢ w relacji superwizyjnej. Autentycznos¢ opisuje rodzaj zwiazku migdzy superwizorem
i superwizantem i, podobnie jak w psychologii humanistycznej, moze mie¢ centralng
pozycje w procesie terapeutycznej zmiany.

Watkins [5] zastanawiat si¢, dlaczego, jesli zajmujemy si¢ w superwizji bogatym
znieksztalconym materiatem przeniesieniowo-przeciwprzeniesieniowym wynikajacym
z relacji terapeutycznej, to nie zwracamy uwagi na nieznieksztatcone (lub minimalnie znie-
ksztalcone) dane zwigzane z rzeczywistg relacja migdzy superwizorem i superwizantem.
Gdyby uwzglednic¢ t¢ uwage, to relacja superwizyjna powinna obejmowac trzy powigzane
ze sobg sktadniki: sojusz roboczy, konfiguracj¢ przeniesienia-przeciwprzeniesienia i rze-
czywista relacje migdzy superwizorem i superwizantem. Kazdy z tych trzech elementow
jest niezbednym fragmentem superwizyjnej matrycy. Istnieja oczywiscie kontrowersje co
do rozumienia stowa ,,rzeczywisty”. Co i dla kogo staje si¢ ,,rzeczywiste” i w jaki sposob
jest widoczne w interakcji superwizyjnej. Przyktadem zachowan superwizora ilustrujacych
rzeczywistg relacje z superwizantem sg zyczenia, pozdrowienia, taktowne i uprzejme
zachowania, przyjazne zainteresowanie, odstanianie wtasnych przezy¢, reagowanie emo-
cjonalne na wydarzenia, ktore wptynety na zycie superwizanta lub wydarzenia wynikajace
Z procesu superwizyjnego.

Gelso [6—8] do tej charakterystyki wymiarow relacji superwizyjnej dodaje dwa ele-
menty: ocen¢ wielkosci (jak duzy jest realizm i autentyczno$¢é zachowan superwizora
i superwizanta) oraz walencji (na ile te zachowania sa pozytywne lub negatywne). Im
silniejsza jest rzeczywista relacja, tym wyzej i lepiej realizm i autentyczno$é super-
wizora 1 superwizanta sg oceniane, co z kolei sprzyja lepszym rezultatom osigganym
W SuUperwizji.

Wedtug Chinnocka [9] zakres zaangazowania w proces superwizyjny myslenia i odczu-
wania superwizanta oraz obszary dziatan podejmowanych przez superwizora tworza pole
relacyjne umiejscowione w terazniejszosci ,,tu i teraz”. Jednak i superwizor, i superwizant
sa otoczeni dwoma wlasnymi wymiarami czasowymi — terazniejszo$cig zewnetrzng
(wobec spotkania superwizyjnego) i przesztoscia. Jesli idea relacji ma centralng pozycje
W pracy terapeutycznej i superwizyjnej, to relacja superwizyjna jest relacjg na temat
(jeszcze innej) relacji. Autor ten uwaza, ze podtrzymywanie zainteresowania relacyjnym
procesem mig¢dzy superwizorem i superwizantem pomaga superwizantowi w rozpozna-
waniu wlasnych ograniczen polegajacych na niestyszeniu, niemdéwieniu i niezauwazaniu
pewnych zagadnien w terapii.

Nieco inne rozumienie zadan i tresci superwizji przedstawia Newton [10]. Zwraca
ona uwage na trzy podstawowe funkcje superwizji: zarzqdzanie — analiz¢ dopasowania
terapii do kontekstu psychoterapii i tresci kontraktu, zachowanie etycznych zasad oraz
prowadzenie sesji zgodnie ze standardami (nazywane tez kierowaniem); wsparcie — za-
pewniajace mozliwo$¢ omdwienia emocji, potrzeb, problemow, objawdéw (na przyktad
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wypalenia) pojawiajacych si¢ w kontakcie z pacjentem; nauczanie — czyli rozwijanie
istniejacych mozliwosci superwizanta, tworzenie jego wlasnego, unikalnego sposobu
pracy terapeutycznej. Wymienione funkcje tworza ,,superwizyjny trojkat” (por. Rys. 2).
W trakcie superwizji moze tak si¢ zdarzy¢, ze jedna z nich bedzie bardziej nasilona, co
ilustruje ponizszy rysunek.

Zbyt ustrukturowane

y

zarzadzanie

wsparcie rozwoj

Zbyt wygodne Zbyt ryzykowne

Rys. 2 ,,Tréojkat superwizyjny” [za: Newton, 2012]

W superwizji trzy opisane wezesniej funkcje powinny by¢ w rownowadze, co sprzyja
wickszej efektywnosci dziatan podejmowanych przez superwizora. Oczywiscie w trakcie
procesu superwizyjnego moga pojawiac si¢ takie momenty, gdy jedna z funkcji zaczyna
przewaza¢ — na przyktad szczegolne wydarzenie w psychoterapii wywotuje u superwizanta
kryzys w ocenie kompetencji, ktory z kolei doprowadza do koncentracji na szczegotowym
zaplanowaniu dalszego przebiegu terapii. Wedtug Newton [10] kazdy z superwizoréw ma
tendencje¢ do preferowania jednego typu funkcji umieszczonych w tym trojkacie. Jest to
zwigzane z wlasciwosciami danego superwizora: niektorzy lubig pomaga¢ innym ludziom,
inni interesuja si¢ problemem odpowiedzialnosci lub pociagaja ich nowe idee i rozwdj
superwizanta. Rozumienie wiasnych preferencji pomaga unikna¢ ryzyka pozostawania
w jednym obszarze trojkata superwizyjnego. Trojkat nie jest tylko prosta listg aspektow
superwizji, tworzy metaperspektywe, stajac si¢ punktem odniesienia lub sprawdzenia do-
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tychczasowego przebiegu superwizji dla doswiadczonego superwizora albo dostarczajac
wskazdéwek mniej wprawnemu superwizorowi.

Weinstein, Winer i Ornstein [11] mowig o ,,0scylacji rol”, ktdre superwizor podejmuje
w zalezno$ci od modelu uprawianej superwizji i etapu relacji superwizyjnej. Mozna zatozy¢,
ze rola nauczyciela, eksperta, terapeuty, wspierajacego kolegi, osoby kontenerujacej jest
uwarunkowana rodzajem pracy superwizyjnej, np. skoncentrowanej na przedstawianym
pacjencie i/lub na potrzebach superwizanta, a takze i /lub na relacji superwizyjnej. Mozliwe
jest przechodzenie z jednej roli do innej i towarzyszace temu przesunigcie z jednych celow
szkolenia na inne. Wydaje si¢, ze warto$ciowe jest ptynne przechodzenie mi¢dzy metodami
pracy — to wilasnie mozna nazywac ,,oscylacjg roli”. Jesli towarzyszy temu procesowi
obserwacja i omawianie r6znych metod i r6l superwizora, moze to sprzyja¢ ustanowieniu
dobrego sojuszu terapeutycznego w superwizji. Watkins [12] rowniez zwracat uwage, ze
superwizor powinien réznicowac prace superwizyjna, dopasowujac ja do potrzeb swoich
superwizantow, w zaleznoS$ci od sity i jakos$ci relacji superwizyjne;j.

Ladany, Mori i Mehr [13] sprawdzali hipoteze, ze najbardziej efektywni superwizorzy,
w poréwnaniu z mniej efektywnymi, tworza mocniejszy sojusz roboczy, bardziej ujawniaja
siebie, utatwiajg odstonigcie superwizantem i korzystniej oceniajg proces. W badaniach
(kwestionariuszowych i jako$ciowych) przeprowadzonych na grupie 128 superwizantow
wykazano, ze relacja superwizyjna jest krytycznym komponentem i podstawa kompetencji
0s0b uczacych sig, co oznaczatoby, ze ma wazny wplyw na uczenie si¢ superwizowanych.
Wzmacnianie (empowering) superwizantow nast¢puje poprzez powigkszanie ich autono-
mii 1 rozszerzanie otwartosci wlasnej superwizorow na pomysty szkolacych si¢. Dobry
superwizor powinien rozwija¢ mocne superwizyjne przymierze poprzez pracg¢ prowadzaca
do wzajemnej zgody z superwizantem co do celow i zadan superwizji.

Bomba [14] w podsumowaniu badan z lat 90. XX wieku cytuje definicj¢ superwizji:
Kliniczna superwizja — forma szkolenia i nauczania wymagajgca zorganizowanej, inten-
sywnej, zwiqzanej przypadkiem relacji, w ktorej doswiadczony praktyk wspiera, prowadzi
i kieruje pracq swojego kolegi. Sadze, ze uprawnionym wnioskiem staje si¢ zdanie, ze
najwazniejszym czynnikiem dobrej superwizji jest relacja, niejednokrotnie nazywana
czynnikiem niespecyficznym w psychoterapii.

1. Na jakie zjawiska warto zwraca¢ uwage w budowaniu relacji superwizyjnej?
1.1. Sojusz roboczy

Nalezatoby wyjasnié, jakie znaczenie dla efektywnego przebiegu superwizji i poja-
wienia si¢ relacji superwizyjnej ma ustanowienie sojuszu roboczego [15]. Sojusz ten
(zgodnie z modelem Bordina z 1983 r.) tworzy si¢ wtedy, gdy istnieje obopolna zgoda
migdzy superwizorem i superwizantem co do celéw, zadan superwizji oraz powstaje mig-
dzy nimi emocjonalna wi¢z opierajgca si¢ na wzajemne;j trosce, zaufaniu i sympatii [16].
Superwizyjny sojusz najczgsciej rozwija si¢ w trakcie pierwszych 35 sesji superwizyjnych.

Dynamika sojuszu polega na tym, ze w trakcie pierwszych sesji, gdy wzmacnia si¢
relacja, superwizor koncentruje si¢ w wigkszym stopniu na jego nawigzaniu; nastgpnie
w dalszym przebiegu superwizji — coraz mniej skupia si¢ na nim, a bardziej — na rozwoju
superwizanta [17]. Takie zachowanie jak samo ujawnianie jest korzystne dla wzmocnienia
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sojuszu w poczatkowej fazie procesu superwizyjnego, a z kolei ulatwianie konceptualizacji
problemu superwizanta jest potrzebne wtedy, gdy sojusz jest juz mocny.

Badania wskazuja, ze sojusz roboczy jest pozytywnie powigzany z kompetencjami
superwizantow, efektywng praktyka ewaluacji, otwarto$cia i zadowoleniem uczestnikow
superwizji. Poczatkujacy lub mato dos§wiadczeni superwizorzy czesto zapominajg o wa-
dze sojuszu roboczego. Pragng w wigkszym stopniu ksztaltowa¢ zdolnosci terapeutyczne
swoich ,,uczniow”, czyli wykonywa¢ funkcje kontrolne, niz koncentrowa¢ si¢ na ich
potrzebach emocjonalnych i jako$ci wigzi superwizyjne;.

Watkins [18] w przegladzie 17 artykuldow z okresu od lat 70. XX wieku do 2010 r.
potwierdzil wagge sojuszu roboczego w procesie superwizyjnym. W analizowanych bada-
niach stwierdzono pozytywne zwiazki mi¢dzy sojuszem roboczym a poczuciem wiasnej
skutecznosci, satysfakcja z superwizji i pracy wiasnej superwizanta. Podsumowujac — ko-
rzystnie spostrzegany sojusz roboczy prowadzi do korzystnie postrzeganych doswiadczen
superwizyjnych. Chociaz uzyskane dane majg charakter korelacyjny, pochodza z badan
kwestionariuszowych lub z badan ex post facto — Watkins [18] formuluje ogdlny wniosek:
superwizyjny sojusz jest sercem efektywnej superwizji.

1.2. Proces rownolegly

Innym waznym zjawiskiem rzutujagcym na relacj¢ superwizyjng jest proces réwnole-
gly. Pojecie to wprowadzone w 1958 r. przez Eksteina i Wallersteina uzywane jest w psy-
choanalitycznym wyjasnianiu zjawisk pojawiajacych si¢ w superwizji [19]. Okreslony
temat w obrebie relacji psychoterapeutycznej powtarza si¢ w relacji superwizyjnej oraz
analogicznie — problem pojawiajacy si¢ w superwizji mozna odnalez¢ w sesji psychotera-
peutycznej. Wspolczesnie termin ten pojawia si¢ rOwniez w terapii racjonalno-emotywnej
i behawioralnej, poradnictwie i terapii systemowe;j.

Cassoni [20] okresla proces rownolegly jako dwie symetryczne interakcje migdzy tera-
peuta i klientem oraz migdzy terapeutg i superwizorem. Oba relacyjne procesy wptywaja
na siebie, terapeuta z jednej strony reprezentuje §wiat terapii w superwizji, z drugiej strony
— $wiat superwizji w terapii. Pacjent i superwizor istniejg w tych dwoch porzadkach, nie
spotykaja si¢ bezposrednio, ale obaj sa w kontakcie z terapeutg. Wedtug Cassoni [20] pojecie
procesu rownoleglego taczy podejscie psychoanalityczne z innymi orientacjami teoretyczny-
mi, moze rowniez wzmacnia¢ funkcje dydaktyczna i terapeutyczng procesu superwizyjnego.
W literaturze psychoanalitycznej termin ten pojawit si¢ okoto 1980 r. Oba procesy mozna
dostrzec w niewerbalnej komunikacji i nieSwiadomych powtorzeniach relacyjnych wzorow
stosowanych w waznych pierwotnych interakcjach. Decyzja o prezentacji okreslonego pacjen-
ta na superwizji jest interpretowana w taki sposob, ze doszto do nieSwiadomej internalizacji
projekcji przypisanej terapeucie lub tez terapeuta §wiadomie przyjat czesci wyprojektowane
przez pacjenta i po przepracowaniu w superwizji bedzie je mogt ,,oddac¢” pacjentowi.

Jesli superwizora interesuje proces rownolegly w superwizji, powinien przenosi¢ uwage
z interpretacji przeniesienia pacjenta na analiz¢ przeciwprzeniesienia terapeuty i na relacje
terapeutyczng. Cytujac Clarkson [za: 20] Cassoni pisze, ze terapeuci czesto zachowuja si¢
W superwizji w ten sam sposob, jak zachowuja si¢ pacjenci w terapii. Mechanizmem tego
»powtarzania” moze by¢ projekcyjna identyfikacja rozumiana jako seria hipnotycznych
indukcji, ktore sg we wzajemnej interakcji i pojawiajg si¢ nieswiadomie.
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Wyjasniajac to zjawisko mozna odwotac si¢ do: a) uniwersalnosci tematdéw lub podo-
bienistwa migdzy procesem terapii i superwizji, b) pojawiania si¢ przeniesienia terapeuty
w obu procesach, c) identyfikacji terapeuty z krytycznym lub autorytarnym dystansem
superwizora i odwzorowania tego zachowania wobec pacjenta. Bilateralna natura procesu
superwizji i aktywna obecno$¢ obu 0sob stwarza wigcej mozliwosci do formutowania
nowych hipotez z korzyscig dla pacjenta. Tak si¢ dzieje na skutek zmian w wewngtrznym
$wiecie zardwno terapeuty, jak i superwizora. Poprzez obserwacje¢ relacyjnej wymiany
obu 0s6b superwizja staje si¢ procesem refleksyjnym. Wspo6lnym celem jest formutowanie
nowych hipotez oraz rozszerzanie autonomii i kreatywnosci superwizora i terapeuty po
to, by wzmocni¢ proces rozwojowy pacjenta.

1.3. Przeciwprzeniesienie superwizyjne

Wedhlug Walker [21] jednym z najwazniejszych elementdéw superwizji psychoterapii
jest przeciwprzeniesienie superwizyjne. Superwizorzy zazwyczaj dostrzegaja prze-
ciwprzeniesienie superwizanta wynikajace z relacji psychoterapeutycznej z klientem,
ale czesto nie widzg wlasnego przeciwprzeniesienia, ktore manifestuje si¢ poprzez
wzmacnianie pozytywnych lub negatywnych reakcji na osobowos$¢ ucznia, koncentra-
cje na procesie lub tresci terapii, wzmacnianie pozytywnych lub negatywnych reakcji
na osobowos¢ klienta. Jakie sg oznaki przeciwprzeniesienia w zachowaniu superwi-
zora? Rozpraszaja go zewnetrzne wydarzenia — czuje si¢ chory, zmeczony, mysli
o osobistych sprawach niezwigzanych z superwizja. Do§wiadcza uczué¢ zwigzanych
Z procesem superwizyjnym — jest niepewny intencji superwizanta, czuje si¢ winny
za brak zaangazowania. Rozpoznaje wtasne reakcje na zachowania superwizantow —
frustracj¢ lub zaniepokojenie klinicznymi decyzjami ucznia. Negatywnie reaguje na
zachowania superwizanta — spo6znianie lub brak motywacji do nauki. Przyktadowe
reakcje przeciwprzeniesieniowe superwizora moga przypominacé to, co dzieje si¢ mig-
dzy terapeuta i klientem.

W superwizji procesu psychoterapii wazne jest poczynienie rozroznienia, czy reakcja
przeciwprzeniesieniowa terapeuty dotyczy materialu wnoszonego przez klienta, czy tez
materiatu wlasnego terapeuty [por. 22]. Jedng z trudnosci w analizie przeciwprzeniesienia
jest to, ze moze mie¢ ono zrodto zardwno w kliencie, jak i w terapeucie — obaj reaguja na
terazniejsza sytuacje w terapii materiatem z przesztosci. Podobna uwaga moze dotyczy¢
analizy przeciwprzeniesienia pojawiajacego si¢ u superwizora.

W pracy superwizyjnej odbywa si¢ trzyetapowy proces — rozpoznawania, anali-
zowania i uchwycenia korzysci z przeciwprzeniesienia. Poczatkowa identyfikacja to
poszukiwanie momentdéw czy miejsc, w ktorych terapeuta traci empatyczne porozu-
mienie z pacjentem i zaczyna mie¢ klopoty z podstawowymi umiejetnosciami, ktore
wcezesniej miat Swietnie opanowane, na przyktad z parafrazowaniem. Moga rowniez
pojawic si¢ zaskakujaco intensywne emocje, nietypowe zachowania, nadmierna otwar-
to$¢ czy dawanie rad i sugestii pacjentowi. Po rozpoznaniu sygnatow przeciwprzenie-
sienia mozna przejs$¢ do okreslenia jego zrodta, bodzca, ktory je wywotat i oszacowaé
ewentualny wptyw na przebieg terapii. Tego typu analizy w pierwszym rzedzie stuza
wzmocnieniu relacji terapeutycznej, ale przynosza niezaprzeczalng korzy$¢ rowniez
relacji superwizyjne;.
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1.4. Samoujawnianie superwizora

Kolejnym waznym czynnikiem decydujacym o jakosci relacji superwizyjnej jest sa-
moujawnianie (odstoniecie, self disclosure). Obejmuje ono szeroki zakres wypowiedzi:
od wiasnych pozytywnych doswiadczen terapeutycznych do niezwigzanych z terapia
doswiadczen i opinii na tematy superwizyjne. Liczba i czgsto$¢ osobistych komentarzy
superwizora ilustruje styl superwizyjny i ma zwigzek ze spostrzezeniami jego uczniow.
Superwizorzy, ktorzy czesciej odstaniajg siebie, sa postrzegani przez superwizantdw jako
przyjacielscy, ciepli, elastyczni.

Ujawnianie siebie przez superwizora laczy si¢ rowniez z sojuszem superwizyjnym.
Uczniowie podaja, ze im bardziej otwarci sa superwizorzy, tym silniej odczuwaja oni
zgodno$¢ wlasnych celow i zadan superwizji z celami i zadaniami superwizora oraz czu-
ja si¢ mocniej z nimi zwigzani. Samoujawnianie superwizora nie zawsze jest efektywne
W procesie superwizyjnym, poniewaz moze prowadzi¢ do niepotrzebnej i nadmierne;j
bliskosci z superwizantem. Kluczowe pytanie, ktore powinien zada¢ sobie superwizor,
brzmi: ,,Dla kogo to robi¢? Czy moje odstonigcie jest odpowiedzia na potrzeby wlasne
czy potrzeby mojego superwizanta?”.

Weinstein, Winer i Ornstein [ 11] zastanawiaja si¢ nad zakresem zachowan nazywanych
samoujawnianiem. Czy przejawem samoujawniania jest ubior terapeuty, wyposazenie jego
gabinetu, charakterystyczne symbole wystepujace w przestrzeni spotkan superwizyjnych,
czy raczej stowne wypowiedzi odstaniajagce wewnetrzne doswiadczenia, myslenie i od-
czuwanie terapeuty? Oczywiscie mozna mie¢ etyczne zastrzezenia do sytuacji, w ktorych
dochodzi do przekazywania do§wiadczen wlasnych superwizora, na przyktad zwigzanych
z innymi procesami terapeutycznymi. Ujawnianie osobistych doswiadczen terapeuty tworzy
nadziej¢ na uzyskanie wigkszej, blizej nieokreslonej bliskosci z terapeuta w przysztosci.
Jednak te oczekiwania nie zawsze beda zrealizowane. Wiemy rowniez, ze wspotodczuwa-
nie z pacjentami sprzyja zacie$nieniu wi¢zi i poglebieniu relacji terapeutycznej. Podobny
mechanizm pojawia si¢ w relacji superwizyjnej. Odstonig¢cie wlasnych przezy¢ superwizora
moze stuzy¢ zblizeniu z superwizantem i wzmocnieniu relacji superwizyjne;j.

Odstanianie superwizora mozna rowniez odnie$§¢ do problemu granic relacji super-
wizyjnej. Granice terapeutyczne to element struktury okreslajacej wlasciwosci relacji
terapeutycznej. Superwizor, podobnie jak terapeuta, tworzy te strukturg, np. planujac
czas 1 miejsce superwizji. Podtrzymywanie granic jest szczegdlnie wazne w tworzeniu
efektywnej i petnej zaufania relacji superwizyjnej. Incydenty naruszania granic terapeu-
tycznych zwykle dotycza nawigzywania relacji seksualnej lub pojawiania si¢ zachowan
przemocowych wobec superwizanta [por. 23].

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze ,,odsloni¢cie” superwizora, jesli nie jest zwia-
zane z przekraczaniem granic superwizji, moze by¢ korzystne dla wzmocnienia relacji
superwizyjne;j.

1.5. Etyczne aspekty relacji superwizyjnej

Waznym mankamentem superwizji, dokumentowanym rowniez w badaniach, jest prze-
kraczanie zasad etycznych. W badaniu ankietowym ponad 50% respondentow podalo, ze
ich superwizorzy naruszyli przynajmniej jedna nich [15]. Najczestsze przyktady naruszen
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to: nieprzestuchiwanie nagran, nieprzekazywanie informacji zwrotnych lub nadmierne
odstanianie i krytycyzm superwizora.

Tak zwane niedobre superwizje wynikaja z potaczenia kilku czynnikéw [15]. Jednym
z nich jest brak doswiadczenia i treningu superwizora. Innym — brak poczucia odpowie-
dzialno$ci, bedacy réwniez pochodng niewystarczajacych mechanizméow oceniajacych
i kontrolujacych prace superwizora oraz wigkszej tolerancji wobec superwizoréw — po-
niewaz nadal jest ich mniej, niz superwizantéw potrzebujacych szkolenia. W niektérych
przypadkach mozna wrgcz mowic¢ o nieprawidtowych zachowaniach superwizora, gdy
probuje on nawigzywac relacje seksualne z osoba superwizowang lub zachowuje si¢ wobec
niej w sposob zniewazajacy.

Ladany [17] wymienia przyktadowe kategorie etyczne, o ktorych superwizor powinien
pamigtac. Niektore z nich mozna bezposrednio odnies¢ do procesu ksztattowania relacji
superwizyjnej. Superwizor powinien m.in. zwraca¢ uwage na:

— sposob oceny dziatan i monitorowania aktywnos$ci superwizanta,

— zachowanie poufnosci zagadnien omawianych w superwizji,

— uwzglednianie w pracy superwizyjnej innych teoretycznych perspektyw,

— zachowanie granic sesji i okazywanie szacunku wobec superwizanta,

— utrzymywanie profesjonalnej roli przez terapeute,

— odslanianie si¢ terapeuty wobec klientow,

— modelowanie etycznych zachowan terapeuty i reagowanie na etyczne zagadnie-
nia pojawiajace si¢ w psychoterapii,

— zachowanie wrazliwosci migdzykulturowej wobec pacjentdw i superwizanta,

— odroznianie superwizji od psychoterapii.

Podsumowanie

W $wietle przedstawionych analiz i refleks;ji relacje¢ superwizyjng mozna uznawac za
centralny i niezbedny element pracy superwizyjnej. Role nauczyciela, doradcy, eksperta
czy mentora s3 zmienne i dostosowane do etapu procesu superwizyjnego. Postulowana
umiejetnosc elastycznego doboru tych rél moze by¢ atrybutem efektywnego superwizora.
Potaczenie réznych zadan i funkcji superwizora, opisywane choéby w matrycy super-
wizyjnej Watkinsa [4] czy trojkacie superwizyjnym Newton [10], oznacza koniecznos¢
statego poddawania refleksji i analizie podejmowanych dziatan przez superwizora. Szero-
ko rozumiana rola superwizora nie jest ograniczona do przekazywania wiedzy i kontroli
interwencji psychoterapeutycznych, ale wymaga koncentracji na podtrzymywaniu relacji
i uzyskiwaniu blisko$ci z superwizantem. Relacja superwizyjna to realny, autentyczny
i specyficzny zwigzek powstajacy w trakcie wicloletniego szkolenia. W dodatku przez
cytowanych autoréw jest traktowana jako podstawa czy nawet baza umozliwiajaca
utworzenie sojuszu roboczego i przeprowadzanie interwencji superwizyjnych. By¢ moze
ta szczegdlna moc i1 znaczenie relacji sg rowniez zwigzane ze wspotistnieniem réznych
porzadkow rzeczywistosci w trakcie spotkania superwizyjnego. Mamy do czynienia z rze-
czywisto$ciag opowiadang przez pacjenta, opowiadang przez terapeutg i tworzona w sesji
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superwizyjnej. Pozostawanie w pozycji ,.tu i teraz” i pozycji ,,meta” wymaga szczegolnej
umiejetnosci pozostawania w kontakcie z sobg samym (superwizor), z kim$ drugim (te-
rapeuta) i rozumienia kogos$ trzeciego (klient).

Koncentracja na relacji posrednio wiaze si¢ rowniez z problemem efektywnosci dzia-

tan superwizyjnych, zarowno w kontekscie przyrostu umieje¢tnosci superwizantéw, jak
i wpltywu na stan pacjentow objetych superwizowana psychoterapia [por. 24].

Jesli zjawiska powstajace w rzeczywisto$ci pozaterapeutycznej, w relacji miedzy su-

perwizorem i psychoterapeuta, moga mie¢ korzystne oddziatywanie rowniez na pacjenta,
to tym ciekawsze staje si¢ wzmacnianie tego elementu pracy szkoleniowej.
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