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Naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Jagielloniskiego ukazata si¢ ostatnio interesu-
jaca ksigzka poswiecona w catosci popularnym i powszechnie stosowanym w praktyce
klinicznej technikom projekcyjnym. Ksigzka trojki autoréw — Scotta O. Lilienfelda, Jamesa
M. Wooda i Howarda N. Garba zatytulowana ,,Status naukowy technik projekcyjnych”
stanowi pierwszy tom nowej serii ,,Metody psychologii”, ktorg zainicjowat i redaguje
prof. Jerzy Siuta z Uniwersytetu Jagiellonskiego. Autorzy ksigzki obszernie omawiajg
zagadnienia zwigzane z rzetelnoscia, trafnoscia przyrostowg 1 warto$cig terapeutyczng
technik projekcyjnych. Analizie poddaja trzy najczesciej wykorzystywane w praktyce
khmcznej techniki projekcyjne — test Rorschacha, Test Apercepcji Tematycznej 1 test
rysowania postaci ludzkiej. W kolejnych czgséciach ksigzki prezentuja wyniki dotychczas
opublikowanych badan, sprawdzajacych, w jakim stopniu kazda z wyzej wymienionych
technik spetnia podstawowe kryteria psychometryczne. Zebrane przez nich dane wskazuja,
ze techniki projekcyjne w niewielkim stopniu speiniajg wymagania, jakie standardowo
stawia si¢ dopuszczanym do uzytku metodom diagnostycznym. Wniosek, jaki wyptywa
z lektury ksigzki Lilienfelda i wspdtautordw jest nastepujacy — techniki projekcyjne to me-
tody wysoce niepewne, ich stosowanie wigze si¢ z duzym ryzykiem btedu i z tego powodu
powinny by¢ stosowane ostroznie. Opinie zaprezentowane w przedstawianej publikacji sg
bardzo wywazone. Jej autorzy nie potgpiaja technik projekcyjnych w ogole i nie usituja
zwalczaé ich zwolennikow. Ich celem jest raczej uwrazliwienie klinicystow — praktykow
na problemy, jakie mogg si¢ wigzac¢ ze stosowaniem technik projekcyjnych.

Jedng z trudnosci w stosowaniu technik projekcyjnych jest brak jednolitego systemu
oceny wytwordw osoby badanej. Dotyczy to wszystkich omawianych technik. Autorzy
powoluja si¢ na badania, z ktérych wynika, ze czesto podstawg oceny pacjenta jest intuicja
klinicysty. Ten problem dotyczy szczegdlnie testu rysowania postaci ludzkiej. W przy-
padku tej metody nie ma nawet petnej zgody klinicystdw, co do oceny poszczegdlnych
cech rysunku. Takze pozostate metody nie sg pod tym wzgledem doskonate. Wprawdzie
posiadajg systemy okreslajace reguty oceniania, ale zasadno$¢ tych systemow bywa coraz
czeSciej kwestionowana w licznych badaniach. Zwolennikdw testu Rorschacha z pewnoScia
zainteresujg wyniki badan nad rzetelnos$cig i trafnoscig systemu Exnera cytowane przez
Lilienfelda, z ktorych wymka ze ten test, tak chetnie uzywany do celow diagnostycznych,
ma niewielka trafno$¢ i w niewielkim stopniu przyczynia si¢ do prawidtowego identyfi-
kowania zaburzen.

Kolejnym mankamentem metod projekcyjnych, na ktdry zwracajg uwage autorzy, sg
normy. Nawet jesli dana metoda posiada system norm, jak np. Test Rorschacha, to normy
te, skonstruowane na podstawie wynikoéw badan malych, niereprezentatywnych grup,
majg niewielkg przydatno$¢. Autorzy ponadto dowodza, ze normy opracowane dla testu
Rorschacha sg znieksztatcone i powodujg, ze osoby zdrowe, wczesniej niehospitalizowane,
sg czgsto oceniane jako nieprzystosowane. Patologizacja 0s6b zdrowych ma oczywiscie
powazne negatywne konsekwencje. Przypuszcza sie, ze liczba 0séb z krzywdzacg dia-
gnoza moze by¢ znaczna, poniewaz test Rorschacha nalezy do najczesciej stosowanych
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w praktyce klinicznej narzedzi diagnostycznych. Niepokdj wywotuje takze powszechne
stosowanie testu Rorschacha (i innych technik projekcyjnych) w warunkach sadowych.
Ekspertyzy sa,dowe oparte na wynikach uzyskanych w testach projekcyjnych budzg wiele
watpliwosci 1, zdaniem autoréw, mogg by¢ tatwo podwazone.

Poniewaz zwolenmcy technik projekcyjnych twierdza, ze dostarczajg one danych trud-
nych lub niemozliwych do zdobycia za pomoca technik kwestionariuszowych, Lilienfeld
1 wspotpracownicy sprébowali takze ustali¢, jaka jest trafno$¢ przyrostowa technik pro-
jekeyjnych. Okazuje sie, ze dodanie 1nf0rma011 pochodzacych z testow projekcyjnych do
informacji uzyskanych z innych zroédet nie zwigksza trafnosci diagnozy. Oczywiscie istnieja
dowody wskazujace na trafno$¢ przyrostowa niektorych wskaznikow projekcyjnych, jednak
informacje, ktore dzigki tym nielicznym trafnym wskaznikom uzyskujemy, mozna zdoby¢
stosujgc inne narzedzia diagnostyczne. Przedstawione przez autorow wyniki badan sktaniajg
do refleksji, czy w ogdle uzasadnione jest wykorzystywanie do celdw diagnostycznych tak
skomplikowanych i czasochtonnych metod jak techniki projekcyjne.

Przedmiotem zainteresowania autorow jest takze wartos¢ terapeutyczna metod projek-
cyjnych, czyli stopien, w jakim metody te przyczyniaja si¢ do poprawy wynikow leczenia.
Z przegladu badan dokonanego przez autordw wynika, ze brakuje jednoznacznych dowo-
déw na to, ze uzycie jakiegokolwiek narzgdzia projekcyjnego w procesie diagnostycznym
wplywa dodatnio na wyniki leczenia. Te dane budza zastrzezenia co do uzytecznosci
klinicznej tych narzedzi diagnostycznych.

Ksigzka Lilienfelda nie jest jedynie zbiorem zarzutdw kierowanych przeciwko metodom
projekcyjnym. Autorzy probuja wyodrebnié i opisac czynniki obnizajace trafno$¢ technik
projekcyjnych i sformutowac pewne zasady, ktorych przestrzeganie uchroni badaczy przed
nieprawomocnymi wnioskami, a badanych przed konsekwencjami niewtasciwych diagnoz.
Przede wszystkim autorzy zalecaja doktadne zapoznanie si¢ z wynikami badan nad trafno-
$cig wskaznikow w poszczegolnych testach 1 ograniczenie si¢ podczas interpretacji testow
do tych wskaznikow, ktorych trafnosé zostata potwierdzona. W swojej pracy wyszczeg6lnia-
Jja wskazniki projekcyjne, ktore ich zdaniem zostaty empirycznie zweryfikowane. Ponadto,
ze wzgledu na liczne ograniczenia technik projekcyjnych, postulujg unikanie tych metod
w warunkach sgdowych i klinicznych. Zwracajg takze uwage na niebezpieczenstwa, jakie
tkwig w samej sytuacji badania. Przytaczajg wyniki eksperymentdw, w ktdrych udato si¢
wykazaé znaczny wptyw osoby przeprowadzajgcej badanie na wyniki uzyskiwane przez
badanych w testach projekcyjnych. Autorzy sa przekonani, ze klinicy$ci mogg wzmac-
nia¢ pewne reakcje badanych za pomoca subtelnych zachowan niewerbalnych, takich jak
wydtuzenie czasu ekspozycji niektorych bodzcow, lub za pomocg wzmocnien stownych.
Zebrane dane wskazujg takze, ze duzy wplyw na wyniki badania mogg mie¢ cechy osoby
przeprowadzajacej badanie i zachowania badanego towarzyszace rozwigzywaniu testu.
Klinicysci korzystajacy z technik projekcyjnych powinni by¢ §wiadomi tych ograniczen
1 dazy¢ do ich eliminowania. Poniewaz catkowite usunigcie ograniczen nie jest mozliwe,
zaleca sig¢, by nie formutowa¢ diagnoz jedynie na podstawie informacji uzyskanych w ten
Sposob.

Obok wymienionych dotychczas niedoskonato$ci narzedzi projekcyjnych, autorzy
monografii zwracajg uwage na ich podatno$¢ na symulacje i na wptywy sytuacyjne, oraz
na ograniczenia kulturowe tych narz¢dzi. Sg to bardzo powazne zarzuty, ktore znajduja
potwierdzenie w niezaleznych badaniach.

Ksigzka ,,Status naukowy technik projekcyjnych” to nie tylko przeglad i podsumowanie
badan dotyczacych wiasciwosci psychometrycznych metod projekcyjnych. To takze proba
odpowiedzi na pytanie, dlaczego metody wzbudzajace tak wiele watpliwosci, nadal sg
tak powszechnie uzywane i stale popularyzowane w$rod adeptow psychologii. By¢ moze
o niestabngcym zaufaniu klinicystow do tego rodzaju metod diagnostycznych decyduje
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postawa instytucji, ktore zrzeszaja psychologow i decyduja o sposobie ich ksztalcenia.
Przedstawiciele tych instytucji propaguja metody projekcyjne, zaliczajgc je do podstawo-
wych narzedzi psychodlagnostycznych psychologa klinicznego. Jednoczesnie przemilczaja
pojawiajace sie coraz czesciej dowody Swiadczace o ich niskim statusie naukowym. Jednak
ta fascynacja technikami projekcyjnymi powoli stabnie, czego najlepszym dowodem jest
przygotowany przez APA wzorcowy program studiéw psychologicznych na wiek XXI,
nie przewidujgcy w ogole szkolenia w zakresie stosowania technik projekcyjnych. Innym
czynnikiem, ktory zdaniem autorow decyduje o pozytywnym stosunku klinicystow do
metod projekcyjnych sg doniesienia z badan, w ktorych udato si¢ potwierdzi¢ trafnosé
niektorych wskaznikdw projekcyjnych. Jednak zdaniem autordéw ksigzki moze tu dziataé
tzw. efekt skrzywienia publikacyjnego, polegajacy na tym, ze badania, w ktorych otrzymano
istotny statystycznie pozytywny wynik sg publikowane czgsciej niz te, w ktorych wynik
byt zerowy lub bliski zera. To sprawia, ze klinicyS$ci czg$ciej spotykaja si¢ z publikacjami
potwierdzajacymi przydatno$¢ poszczegdlnych wskaznikdéw, niz z tymi, ktore przydatnosé
wskaznikow projekcyjnych podajg w watpliwosé. Autorzy ksigzki zalecaja, by oceniajac
trafno$¢ wskaznikow projekcyjnych rozwazy¢ mozliwosc znieksztatcen spowodowanych
efektem skrzywienia publikacyjnego. Postulujg takze, by uwrazliwiaé studentéw psycho-
logii na zagrozenia zwigzane ze stosowaniem technik projekcyjnych i zwracaé ich uwage
na prawne i moralne konsekwencje niewtasciwych diagnoz. Uwazajg, ze nalezy rozwiewac
mity o przenikliwosci tych metod diagnostycznych rozpowszechnione w srodowisku nie-
psychologéw. Zdaniem autoréw, nadal aktualne jest wygloszone 35 lat temu przez Jensena
stwierdzenie, Ze ,,...miarg postepu naukowego psychologii klinicznej moze by¢ szybkos¢
i stanowczo$¢, z jakg otrzgsa si¢ ona z zachwytu nad testem Rorschacha”. Zdaniem autorow
dotyczy to takze Testu Apercepcji Tematycznej i testu rysowania postaci.

Zamierzeniem twlrcOw prezentowanej monografii byto bezstronne przedstawienie
najistotniejszych danych empirycznych dotyczacych statusu naukowego technik projekceyj-
nych. Wydaje sie, ze cel ten osiggneli. Ich opinie sg rzeczowe i poparte dowodami w postaci
wynikéw wielu badan prowadzonych przez niezaleznych autorow w roznych osrodkach
badawczych. Autorzy starali si¢ zaprezentowac niedoskonatos$ci technik projekcyjnych,
zweryfikowaé powszechnie przyjete, a nie potwierdzone naukowo przekonania o ich sku-
tecznosci 1 mozliwosciach zastosowania, jednoczes$nie wykazujac, ze narzedzia projekcyjne
mogg spetniaé¢ standardy psychometryczne i by¢ uzyteczne w procesie diagnostycznym.
Ich zdaniem, przyktadem takiego narzedzia jest WUSCT — Test Zdan Niedokonczonych
Uniwersytetu Waszyngtonskiego, autorstwa Loevinger. Jednak autorzy alarmuja, ze te
techniki projekcyjne, ktore sg obecnie najpopularniejsze wsrod psychologow praktykdw,
majg wigcej niedoskonatosci niz zalet, i ich bezkrytyczne stosowanie oraz propagowanie
moze przynie$¢ wiele szkod. Swoja publikacje adresuja do psychologéw klinicznych
i sagdowych, ktérzy na co dzien decydujg o wyborze technik diagnostycznych i do studen-
tow psychologii, ktorzy czesto ulegajg powszechnemu przekonaniu, ze postugiwanie si¢
narzedziami projekcyjnymi daje dostep do danych nieosiggalnych w inny sposob.

Ksigzka ,,Status naukowy technik projekcyjnych” odwotuje si¢ do doswiadczen psy-
chologdéw amerykanskich i powotuje na badania amerykanskie, niemniej jednak opisuje
problemy uniwersalne. Z pewnoscig wzbudzi zainteresowanie polskich czytelnikow. Polskie
wydanie ksigzki jest w stosunku do wydania oryginalnego wzbogacone o prezentacje hi-
storii technik projekcyjnych, dyskusje dotyczaca zmiennych obnizajacych warto$¢ technik
projekcyjnych i rozwazania na temat przyczyn utrzymujacej si¢ duzej popularnosci tych
narzedzi diagnostycznych. Niewatpliwg zaletg ksigzki jest doskonaty przektad autorstwa
Heleny Grzegotowskiej-Klarkowskiej. Jest to pozycja warta uwagi wszystkich psycho-
logéw, nie tylko tych, ktérzy maja lub beda mie¢ w przysztosci styczno$¢ z technikami
projekcyjnymi. Nie jest ona zbiorem pochopnych sadéw i bezpodstawnych krytyk. Zdaniem
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jej autoréw nie istnieje prosta i sensowna odpowiedz na pytanie, czy techniki projekcyjne
sa trafne. Nalezy raczej zastanowi¢ si¢ nad tym, do jakiego stopnia sg trafne z punktu
widzenia celow, do jakich sg uzywane w praktyce psychologiczne;j.

Elzbieta Anita Bajcar

Gloria Babiker, Lois Arnold
AUTOAGRESJA. MOWA ZRANIONEGO CIALA

Thum.: Magdalena Polaszewska-Nicke
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk, 2002, s. 220
(oryg.: The language of injury, 1997)

Okreslenie agresja w psychologii oznacza sktonnosci do zachowan agresywnych, ata-
ku, trudno$ci kontrolowania negatywnych popedow i impulsow skierowanych przeciwko
innym ludziom, sytuacjom, pogladom. Samouszkodzenie to akt polegajacy na zadawaniu
bolu i/lub ran swemu ciatu pozbawiony jednakze intencji samobojczych. Spotyka si¢ rozne
formy samouszkodzenia. Najczesciej Jest to nacinanie skory, poparzenia wodq lub para,
substanCJaml chemlcznyml obijanie si¢ 0 smany, drapame naktuwanie, gryzienie, pocie-
ranie, wyrywanie wlosdw, rzes itp. Zalicza si¢ tu rdwniez zachowania autodestrukcy]ne
np. samoniszczenie, zaburzenia taknienia, naduzywanie substancji. Autoagresja zwykle
powstaje jako bezposredni lub odroczony skutek w sytuacji uniemozliwiajacej dziatanie,
atakze jako Wynlk dlugotrwalej IZOIaC_]l spotecznej (np. w zaktadach karnych) intoksykacji
(zatrucia organizmu toksynami), presji psychicznej, zastraszenia, psycho- i fizjomanipu-
lacji, pozbawienia snu, a nawet btedéw dietetycznych. Czgsto wspo%wyste;puje w sytuacji
grupowej jako dziatanie imitacyjne (nasladowcze), bedace wyrazem dostosowania si¢ do
wymagan 1 zasad obowigzujacych np. w grupie réwiesniczej, subkulturze (takze patolo-
gicznej). Agresja moze by¢ skierowana na zewnatrz (Srodowisko, otoczenie, rodzina, rywal,
druzyna sportowa lub nawet przypadkowy przechodzien) lub do wewnatrz. Wyrdznia
si¢ rowniez agresje odroczong, pozornie nie majacg zwigzku z aktualng sytuacja, a takze
agresje¢ indukowang, powstajacg w efekcie oddziatywan o charakterze psychomanipulacji.
Agresja moze przybiera¢ rozmaite formy: od aktow fizycznych, jak przemoc czy gwatt
w rozmaitych (indywidualnych lub grupowych) postaciach, do bardziej subtelnych zacho-
wan, m.in. krzyku, agresji stownej, ztos§liwosci zachowania (jawnej lub ukrytej), mimiki
czy gestykulacji. Wspotczesne badania wykazuja, ze zjawiskiem agresji mozna dowolnie
sterowac, zarowno w skali jednostkowej, jak i spolecznej. Pierwotnie agresja byta pozy-
tywng cechq, pozwalajch na przetrwanie gatunku ludzkiego. Wspoétczesne pozytywne
rozumienie agresji interpretowane jest, zwtaszcza w tradycji cyw1hzacp amerykanskiej,
jako nieunikanie rywalizacji (walki), pozwalajace zaspokoi¢ potrzeby i zabezpieczajace
osobg czy grupe przed niekorzystnymi wplywami otoczenia, takze spotecznymi. Tak
pojeta agresja cechuje dynamiczng osobowo$¢. Autorzy zajmujacy si¢ problemem agresji
w podobny sposob definiujg to pojecie. Jest to wszelkie dziatanie (fizyczne lub stowne),
ktorego celem jest wyrzadzenie krzywdy fizycznej lub psychicznej — rzeczywistej badz
symbolicznej — jakiej§ osobie lub czemus, co jg zastepuje. Autoagresja jest zazwyczaj
reakcja na frustracje, jest tez przejawem wrogosci do otoczenia i samego siebie. Autoagre-
sja jest formg agresji skierowang w stosunku do siebie. Autoagresja ma zwykle charakter
psychofizyczny. Jest to dziatanie, u ktérego podtoza leza gniewne emocje i nieprzyjazne
intencje, dziatanie, ktore ma na celu wywotaé u siebie bdl, niepokdj badz wewnetrzne
cierpienie. Do natury aktu autoagresji nalezy jej umyslnos¢. Autoagresjg nazywa si¢ reak-
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cje polegajace na dziataniu szkodliwymi bodzcami na swdj organizm. Moze to by¢ takze
aspoteczny sposob zachowania si¢ wynikajacy z wrogich tendencji i checi przekornego
dziatania skierowanego przeciw okreslonym osobom.

Autorzy rozwazajg rozne perspektywy widzenia zjawiska samouszkodzenia: historycz-
ny, srodowiskowe, kulturowe, polityczne, kliniczne i systemowe. Probujg tez spojrzeé na
autodestrukcje z perspektywy terapii rodzin. Dokonujg diagnozy psychiatrycznej. Nie-
pokojqce rozmiary przybiera w ostatnich czasach agresja w szkole. W autoagresji mamy
do czynienia ze stosowaniem przemocy, ponizaniem, bezsilnoscig. Nauka agres;ji, przede
wszystkim wsrod dzieci i mtodocianych, polega przede Wszystklm na obserwacji czynéw
agresywnych, poznawaniu technik podobnych dziatan i czerpaniu satysfakcji z takiej wiedzy
i umlej jetnosci. Waznym elementem takiej nauki jest uczestnictwo w grupach uprawiajgcych
agresje, jak choéby w gangach ulicznych. Stwierdzono takze, ze rodzajem bolesnej nauki
bywa takze rola ofiary — dziecko bite przez rodzicow zachowuje SIQ nastgpnie agresywnie
wobec zwierzat czy stabszych rowiesnikow. Uczenie si¢ agresji i autoagresji moze takze
ptynac z lektury, a zwtaszcza ogladania obrazow, dzi$ przede wszystkim telewizji i filmu.
Wspotczesnie jest to jeden z najtrudniejszych w praktyce probleméw walki z agresywnymi
zachowaniami. Historia §wiata i wspdtczesna rzeczywistos¢ dostarczajg wiele przyktadow
takiego wlasnie mechanizmu postgpowania. Bagatelizowanie ,,malej autoagresji” moze
konczyc¢ si¢ ,,autoagresjg ostra”. Pobtazanie pozornie niewinnym stanom emocji prowadzi
do narastania zachowan agresywnych Panujacy we wspotczesnej szkole system wymagan
oraz orgamzaCJa pracy rodza, napigcia, frustracje i bezosobowe stosunki miedzyludzkie.
Krétko méwigce szkota nie jest dobrym §rodowiskiem do modelowania u dzieci zachowan
nieagresywnych, prospotecznych i empatycznych. ,,Dzieci i miodziez majg prawo do
wzrastania w bezpiecznym srodowisku, wolnym od przemocy, a obowigzkiem dorostych,
jest im to zapewni¢”. Autoagresja to zjawisko negatywne. Jako rodzaj agresji tkwi w oso-
bowosci kazdego cztowieka. Coraz czgSciej czujemy si¢ bezradni wobec okreslonych
sytuacji. Czgsto mamy do czynienia z roznymi aspektami autoagresji, stykamy si¢ z nimi
w zyciu codziennym.

Istniejg rézne sposoby hamowania autoagresji: roztadowanie napigcia i zapobieganie.
Rdzna moze by¢ rola 0séb pomagajacych osobom dokonujgcym samookaleczenia: wigcze-
nie do normy, zrozumienie, uznanie, docenienie. Jednakze sg to podejscia jednoczynnikowe.
Wieksza szanse w zwiazku z tym maja ztozone interwencje psychologiczne, w ktorych
autoagresje¢ usituje si¢ usungé poprzez eliminacje réoznych inspirujgcych i podtrzymuja-
cych jg czynnikdw oraz poprzez dostarczanie alternatywnych wzorcéw zachowania oraz
nagradzanie pozytywnych zachowan. Przyktadem takiego dziatania moze by¢ program
profilaktyczny w szkole stworzony przez psychologow i pedagogow. Przyczyng autoagresji
moze by¢ niezaspokojenia podstawowych potrzeb cztowieka: mitosci i bezpieczenstwa.
Przezywanie uczu¢ i emocji jest naturalng reakch na to, co dzieje si¢ w kontaktach z oto-
czeniem Jest tez zrodtem wielu nleporozumlen Mamy ogromne klopoty z okazywaniem
sobie uczu¢ i nazywaniem ich. Nie wyrazone uczucia powodujg, ze zyjemy w duzym
napigciu i czesto reagujemy agresywnie. Tworzg si¢ wtedy bariery w kontaktach interper-
sonalnych. Autoagresja jest dziataniem niszczacym fizycznie lub psychicznie. Autorzy
dokonali analizy relacji spotecznych 0séb dokonujacych samouszkodzenia. W analizie
uwzgledniajg takie czynniki, jak: wiek, rodzaj, rasa, kultura, przynaleznos$¢ etniczna.
Biorg pod uwagge niepetnosprawnosé, sity spoteczne oraz zrdodta i funkcje samouszkodzen
w zyciu jednostki. Analizujg do$wiadczenia z dziecinstwa i zycia dorostego. Najwiekszy
wplyw na samoszkodzenia maja: spuscizna rozpaczy, porzucenie i pustka, bezsilno$¢,
trudnosci z rozpoznawaniem, rozumieniem i werbalizacjg uczu¢, mania przesladowcza,
rzeczywisto$¢ zlego rodzica, relacje z ciatem, trudnosci w zwigzkach, trudnosci z sepa-
racjg, indywiduacja.

Autoagresja moze by¢ powodowana nienawiscig do samego siebie. Samouszkodzenie
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z nienawisci pojawia si¢ w okresie dorastania i jak kazda agresja moze podlega¢ mecha-
nizmowi przemieszczenia. Nienawi$¢ ma swoje zrodto w ponizeniu, w poczuciu krzywdy,
niesprawiedliwosci, rowniez w zazdrosci. Moze takze wyrastaé z ideologii. Jest to wowczas
ideologia patologiczna. Autoagresja wystepuje takze jako wytadowanie nagromadzone;j
agresji, bedace wynikiem wewnetrznych, kumulujacych si¢ napie¢ lub powtarzajacych
si¢ czesto frustracji. Charakteryzuje si¢ ono tendencjga do emocjonalnej autostymulacji.
W psychologii nie kazda przemoc czy zachowanie wywotujace cierpienie ofiary jest agresja.
Czynnikiem rodzgcym autoagresje jest pobudzenie emocjonalne. Nasila ono oddziatywanie
prowokacji i ostabia nasza kontrole; nad sobg. Ludzie czgsto zachowuja siq agresywnie
w wyniku swoich thumionych emocji, czy nawet zmeczenia pogoda, przeciazenia fizycz-
nego. Istnieje zwigzek pomigdzy ogladaniem w telewizji przemocy a wzrostem agresji, ale
nie jest to przyczyna trwatego wzrostu agresji. Szczegdlne rodzaje przemocy, np.: takiej,
gdzie zto zwycigza, mogg powodowac¢ wystgpowanie zachowan agresywnych u widzow.
Zycie w trudnych warunkach powoduje w nas frustracje i niepewnos$¢. Rodzi negatywne
odczucia. Jedng z form reagowania na to jest autoagresja. Uzaleznione jest to miedzy innymi
od modelu radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, jaki dali nam nasi rodzice. Jesli nauczyli
nas reagowac agresja, to tak najprawdopodobniej bedziemy reagowac. Jesli pokazali nam,
ze nalezy dziata¢ i nie poddawac sie, to bedzie nasza droga. Kiedy méwimy o autoagresji
w konteks$cie wiezi rodzinnych nie sposob nie wspomnie¢ o aprobacie spotecznej. Aprobata
1nnych waznych dla nas 0sob, jest silnym i waznym czynnikiem nasilajgcym autoagresy? lub
ja obnizajagcym. Jesli nasi rodzice, przyjaciele, koledzy, z ktorymi jestesmy silnie zwigzani,

akceptuja zachowania agresywne mamy duzo wigksza motywacje do stosowania przemo-
cy jako argumentu niz w sytuacji braku ich akceptacji. I odwrotnie. Z punktu widzenia
psychologii ich podtoza mozna by doszukiwac sie, pomijajac zaburzenia osobowosci, na
przyktad w dezindywiduacji, kiedy to obnizajg si¢ zahamowania normalnie zakazanych
dziatan i poprzez naszg anonimowos¢, rozproszenie odpowiedzialno$ci za skutki naszych
dziatan na grupe, w wyniku niecodziennos$ci sytuacji, wysokie pobudzenie emocjonalne
czy zmieniony stan §wiadomosci (alkohol, narkotyki), robimy rzeczy, o ktorych normalnie
nawet bySmy nie pomysleli. Badacze amerykanscy D. Hamer i P. Copeland na podstawie
analizy wielu wynikow badan naukowych twierdza, ze im wyzsze jest steZenie testosteronu,
tym wigksza jest agresja. Zalezno$¢ ta wystepuje nie tylko u ludzi, lecz rowniez u wigkszosci
gatunkow zwierzat. Ten zwigzek agresywnosci ze stezeniem testosteronu jest zauwazalny
od wieku dojrzewania i dotyczy gtéwnie ptci meskiej. Czgsto zauwazalna metamorfoza
agresywnych i dominujgcych mezezyzn w domatordw, osoby spokojne, spragnione wigzi
uczuciowych, jest nastepstwem zmniejszenia st¢zenia testosteronu. Jakkolwiek stezenie
testosteronu Jest zaprogramowane genetycznie oraz zalezy od stylu zyc1a (np alkohol
i narkotykl zZmniejszajg jego stqzeme) to jednak nie oznacza, ze mezczyzni muszg byc
agresywni. Zachowanie zalezy rowniez od innych cech psychlcznych woli, sumienia,

kultury. Do podstawowych zasad pracy z osobami dokonujgcymi samouszkodzema nalezg:

wiedza na temat samouszkodzen, pomocne reakcje, umocnienie, leki, reagowanie, wsparcie,
oddziatywanie. Duze znaczenie majg tu grupy wsparcia i wsparcie spoteczne. Potrzebne sa
oddziaty naglych wypadkow, pomocy doraznej i telefony zaufania. Szczego6lne problemy
pojawiajg si¢ w wiezieniach i zaktadach zamkni@tych W leczeniu 0s6b dokonujgcych
samouszkodzenia trzeba uwzgledniac: pozyq@ terapeuty, stanowisko filozoficzne, stano-
wisko teoretyczne, komunikowanie uczué, nawigzywanie relacji terapeutycznych, bodl, lek
i uzaleznienia, uznanie i akceptacje.

Kazimierz Wieczorkowski
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Wolfgang Walker
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PRZYGODA Z KOMUNIKACJA. BATESON, PERLS, SATIR, ERICKSON,

BANDLER, GRINDER. POCZATKI NLP

Thum. Joanna Mankowska, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2001, s.
235 (oryg.: Abenteuer Kommunikation, Bateson, Perls, Satir, Erickson, Bandler, Gron-
der und die Aufange des NLP, 1997)

Programowanie neurolingwistyczne (NLP) jest nowg dziedzing dziatajaca na pograniczu
psychoterapii i zarzadzania, ktorej tworcami sa Richard Bandler i John

8 Grinder. Stanowi ono grupe zasad ,,ksztattujacych profesjonalng komu-
Przygada nikacje migdzyludzka” (s. 13). Poczatkowo R. W. Bandler interesowat
AN EIAEN  sie nowoczesnymi metodami psychoterapii takimi jak rolfing, terapia
rodzin i terapia Gestalt (niem. Gestalt ,,postac”). Pierwsze grupy tej
terapii zainicjowat w University of California w latach 1972-1973.
Instruktorem w grupie seminaryjnej terapii Gestalt zostat John Grinder,
ktory interesowat si¢ metodami szybkiego uczenia si¢ i gramatykami
generatywno-transformacyjnymi Noama Chomskiego. John O. Stevens,
tworca NLP drugiej generacji, pisze o tych metodach, ze ,,zastosowanie
zasad NLP umozliwia szczegdtowe opisanie kazdego doswiadczenia
czlowieka, a to pozwala na szybkie i tatwe przeprowadzenie glgbokich
itrwatych zmian”. Wymienia on mozliwe zastosowania tych metod w roznych dziedzinach,
np.: ,,wyleczenie fobii i innych nieprzyjemnych reakcji uczuciowych w godzing, pomoc
dzieciom i dorostych z trudnosciami w uczeniu si¢ (ktopoty z ortografig, czytaniem itp.),
wyeliminowanie najbardziej niepozadanych natogdéw i nawykow picia, palenia, objadania
si¢, bezsennos$ci w ciggu kilku sesji, dokonanie zmian w relacjach par, organizacji, tak ze
beda mogly dziata¢ w sposob bardziej satysfakcjonujacy i produktywny, leczenie wielu
dolegliwosci fizycznych np. psychosomatycznych w ciggu kilku sesji” (s. 15). R. Bandler
nawigzat kontakt z tworczynig terapii calej rodziny (Conjoint Family Therapy) Virginig
Satir z Mental Research Institute w Palo Alto. Obserwujemy narodziny programowania
neurolingwistycznego (NLP) — Grupy Meta Modelu (Meta Model Groups). R. Bandler
i J. Grinder zainteresowali si¢ tez hipnozg. Prowadzacy wyktady z psychologii Gregory
Bateson skierowat ich uwage na psychologa Miliona H. Ericksona.

W pierwszej czes$¢ ksigzki W. Walker prezentuje feorie komunikacji, w tym paradyg-
matyczne podstawy systemow terapeutycznych, poglad animistyczny, somatogenetyczny,
psychogenetyczny i narodziny teorii komunikacji. Istotny postep w dziedzinie studiow
nad komunikowaniem miaty szkoty skupione wokoét pewnych osrodkéw, jak np. Szkota
Frankfurcka teorii krytycznej (Horkheimer i Adorno), Chicagowska szkota symboliczne-
go interakcjonizmu (Mead i Blumler), Szkota Palo Alto interakcyjnego komunikowania
(Gregory Bateson, Paul Watzlavick). G. Bateson jest pionierem systemowych koncepcji
terapeutycznych. Walker daje przeglad osiagnig¢ G. Batesona i opisuje droge ku teorii
komunikacji. Wiele podrézowal, odbyt studialne prace antropologiczne na Nowej Gwinei
ina Bali. Wczesne prace Batesona dotyczyty teorii uczenia si¢. Zaprezentowat perspektywe
cybernetyczng w latach czterdziestych i ujednolicong teori¢ komunikacji, badania nad schi-
zofrenig, powstanie hipotezy podwojnego zwigzania i jej dalszy rozwoj po jej ogtoszeniu.
W Polsce wydano ksigzke Batesona: Umyst i przyroda (Warszawa: PIW, 1996, s. 315).
Bateson zajmowat si¢ cybernetyka. Interesowaly go systemy ze sprzezeniem zwrotnym.
W jednym z bardziej apokaliptycznych artykutdéw Bateson (1972, s. 437) pisze: ,,Nie ist-
nieje odkrycie, cztowiek jest jedynie czescig szerszych systemow i jako czg$¢ nigdy nie
moze kontrolowac cato$ci. Cybernetyczna metafora zacheca do zbadania celu oraz logiki
systemu w kontekscie celow szerszego ekosystemu, gdzie przetrwaniem catosci rzadzi
zdolno$¢ adaptacyjna organizmu w relacji do srodowiska, a nie monadyczna jednostka
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czy jakakolwiek inna cze$¢ konstruujaca si¢ jako autonomiczna ,,cato$¢” (Bateson 1972,
s. 145). Cybernetyczna metafora zawiera zalgzek przysztosci w §rodku uprzywilejowa-
nego modelu, ktory konstytuuje czgs¢ dla catosci, symulacji rzeczywisto$ci, cyborgdow
dla ludzi, $wiadomego celu dla zdecentralizowanej catosci (system plus srodowisko).
Zadanie to nie zostato tak postawione, aby uprzywilejowywaé model cybernetyczny, ale
by wykroczy¢ poza wezesniej okreslone powigzania i granice, wykorzystujgc dynamit sity
percepcji, ktorg on sam powotal'. W potowie lat siedemdziesigtych rozwineta sie takze
pedagogika gestalt nazywana pedagogika postaci. Zostata wprowadzona przez H. Petzonda
i G. I. Browna w ksigzkach: ,,Pedagogika Gestalt” i ,,Uczucie i dziatanie”. W centrum
zainteresowan stawia catoSciowe podejscie do osoby w procesie komunikacji z jej sferq
mysli, uczuc i dziatan, do uwzglednienia i wsparma znaczacych dla osobowosci procesow
nauczania i uczenia sie, ktore charakteryzujg si¢ uczestniczeniem ,,catej” osoby poprzez jej
zaangazowanie i zainteresowanie. Pedagogika gestalt’ wywodzi sie m.in. z amerykanskiej
koncepcji Confluent Education (edukacji przez stapianie si¢). Formy edukacji to: warsztaty
i poradnictwo gestalt, samoksztatcenie, humanistyczno-psychologiczne wychowanie, ewo-
lucja organizacji metodami gestalt, tworzenie niezaleznych szkot typu gestalt, orientacja
na warto$ci. Organizowane sg treningi dla nauczycieli, ktdrych istotg jest przede wszyst-
kim zainteresowanie si¢ samymi sobg. Grupa petni tu role krytyczng i wspierajacg. Jest
miejscem kolektywnego autorefleksyjnego dyskursu wokot prywatnych i zawodowych
orlentaql za$ jej celem jest podtrzymywanie, stabilizacja i rozszerzenie wlasnej tozsa-
mosci oraz poszukiwanie nowych metod postepowania z samym sobq Naczelnym celem
pedagogiki postaci jest przyczynianie si¢ do nadania procesowi uczenia si¢ osobotworczego
charakteru dzigki uwzglednieniu indywidualnych i zréoznicowanych potencjatow rozwo-
jowych uczniow. Osobotworcze nauczanie i uczenie si¢ w klasie szkolnej mozliwe jest
przy zachowaniu rownowagi potrzeb. Zaje¢cia zmierzaja do wsparcia samoswiadomosci
i wlasnej odpowiedzialno$ci. Wazne sa tu zasady dialogowego nauczania i uczenia si¢.
Organizowane sa tez kursy socjoterapii przeznaczone dla nauczycieli, wychowawcow,
pedagogow, studentéw i wolontariuszy. Obejmujg one trening interpersonalny, warsztaty
tematyczne, bezposrednig prace z grupami dziecigcymi lub/i mlodziezowymi. Zajecia
praktyczne stanowig okazje wszechstronnego rozwoju osobistego: ,,0d psychoedukacji do
psychoterapii”. Umozliwiajg nabycie i doskonalenie umiej¢tnosci praktycznych w zakresie
oddziatywan korekcyjnych z dzie¢mi i mtodzieza, ktore przejawiajg trudnosci emocjonalne
na poziomie zachowan i nauki. Umiejetno$ci skutecznego dziatania w obszarze pomocy,
poradnictwa, psychoedukacji i profilaktyki psychospotecznej nabierajg coraz wigkszego
znaczenia w zarzqdzamu organizacjami.

Druga czg$¢ ksigzki dotyczy praktyki komunikacyjnej. Zaprezentowano tu prace
pochodzacego z Niemiec Fritza Perlsa, tworcy terapii gestalt. Na pocz. XX w. pod wpty-
wem rozwoju innych dyscyplin oraz pod naciskiem potrzeb praktycznych, ktdre znacznie
wyprzedzaty postepy psychologii akademickiej, zaczely si¢ pojawiaé nowe kierunki
psychologii. Proby rozszerzenia badan introspekcyjnych na ztozone formy spostrzegania,
pamigc¢ czy myslenie (O. Kiilpe i szkota wiirzburska) doprowadzity do zachwiania si¢ teorii
asocjacyjnej, zwracajac uwage na zorganizowany charakter Swiadomosci. M. Wertheimer,
W. Kohler i K. Koffka przyjeli za podstawowy aksjomat, ze zjawiska psychiczne sg dane
pierwotnie jako jednorodne, spdjne catosci nie dajgce sie sprowadzi¢ do sumy ,,elementow

' B. Nichols, Dzieto kultury w epoce systeméw cybernetycznych [w:] A. Gwozdz (red.), Widzieé,
myslec, by¢, Universitas, 2001, s. 111.

2Janowska J. (1995) Zastosowanie podejscia ,,gestalt” w pedagogicznym ksztafceniu nauczycieli
[w:] Ochmanski M. (red.) Alternatywne modele ksztatcenia nauczycieli, Wyd. UMCS, Lublin, s.
173-184
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psychicznych”. Ich teoria, nazwana gestaltyzmem, zostata wylozona po raz pierwszy w 1912
r. Wychodzac z jej zalozen K. Lewin sformutowat w 1936 r. teori¢ pola psychologiczne-
go, opartg na elementach topologii matematycznej, porzucit on oryginalny, ograniczony
glownie do spostrzegania obszar zainteresowan postaciowcow, pozostajac przy ogolnych
zasadach, ktore przeformutowat i rozciaggnat na cate zachowanie cztowieka, jego motywacje,
osobowo$¢, postawy itd. Na gruncie jego teorii powstaty liczne teorie pochodne (np. teoria
roéwnowagi poznawczej F. Heidera), znajdujace szerokie zastosowanie w wielu dziedzinach
badan (m.in. psychologia spoteczna) i praktyki (m.in. psychoterapia). Perls zajmowat si¢
psychoanalizg i stawial na rozwdj psychoanalitycznej techniki leczenia, by nastepnie przej$é
do terapii koncentracji. Walker prezentuje wezesng i pdzng forme klasycznej terapii gestalt.
Techniki terapii rodzin rozwineta Virginia Satir zwana wielka dama terapii rodzin. Laczy
ona tezy psychologii humanistycznej z komunikacyjno-teoretycznymi koncepcjami grupy
Palo Alto (s. 121). Techniki terapii rodzin Satir oparta na czynnikach intrapsychicznych
i interpersonalnych. Walker charakteryzuje droge rozwoju Virginii Satir, podstawowe
koncepcje i duchowosc jej psychoterapeutycznych metod oraz cele i podstawowe zasady
pracy terapeutycznej Satir. Techniki terapii rodzin poprawiaja poczucie wiasnej wartosci
i calg sfer¢ komunikacji z otoczeniem. V. Satir bardzo rzetelnie podchodzita do pracy
i zdobyta ogromny szacunek zaréwno u wspotpracownikdw, jak i u osob korzystajacych
z jej metod terapeutycznych. ,,Celem Satir byto wspieranie ludzi w odzyskiwaniu przez
nich cztowieczenstwa” (s. 141). Za bardzo wazny aspekt zycia cztowieka i zycia rodzinnego
uwazata komunikacje. Celem terapii ma by¢ stworzenie w komunikacji cztonkdw rodziny
petli zwrotnych (cykle komunikacyjne zwrotnie sprzezone). Innym elementem terapii byto
stworzenie warunkow dla samorealizacji uczestnikow terapii (s. 150).

Nazywany magikiem komunikacji Milton H. Erickson zostal uznany za najbardziej
innowacyjnego i kreatywnego psychoterapeute XX w. Jego rewolucyjne poglady na temat
komunikacji wywotujacej zmiany okazaty si¢ krokiem milowym w historii psychoterapii
(s. 154). Cieszyt sie duzg stawg m.in. dzieki kwiecistemu i obrazowemu jezykowi i duze-
mu poczuciu humoru. Na drobne pytania odpowiadat opowiesciami. Walker prezentuje
zyciorys Miltona H. Ericksona, jego osobowos¢ i poglady na temat psychoterapii. Cha-
rakteryzuje ateoretyczny pragmatyzm Ericksona i wykorzystanie go w psychoterapii.
Erickson wydawat sie nie mie¢ zadnych spotecznych obaw. Nie bat si¢ ingerowaé w zycie
pacjentow. Rozmawiajac z ludzmi Erickson przejmowat ich jezyk. Nie walczyt z oporem
swych pacjentdw (s. 175) Poznajemy poglady Ericksona na temat nie§wiadomosci i na
temat odrzucenia przez niego terapii wgladu. Walker prezentuje terapeutyczng zasade wy-
wierania posredniego wptywu i wymagania stawiane przez Ericksona psychoterapeutom.
Walker zaprezentowat w ksigzce perspektywe teoretyczng i praktyczng NLP, powstanie
pierwszych modeli, Meta Modelu, modelu Miltona i koncepcje poszukiwan transderywa-
cyjnych. Omawia systemy reprezentacji i specyficzne predykaty zmystowe. Relacjonuje
odkrycie wskazdowek dostepu, badania odmiennych stanéw §wiadomosci i strukture do-
$wiadczenia subiektywnego. Ksigzka nie prezentuje szczegdtowo metod programowania
neurolingwistycznego, omawia raczej to, co si¢ z nimi dzieje, ich mozliwosci, rozwoj,
stosowanie i osiggni¢cia. Poznajemy ludzi, ktorzy tworzyli dziedzing NLP, ich dzieje
i rozw0j. Ksigzka zawiera bibliografi¢ podstawowych opracowan dotyczacych technik
psychoterapii, indeks osobowy i rzeczowy. Napisana jest prostym jezykiem. Jest cenng
pozycja dla psychoterapeutdw. Moze zainteresowaé zarowno psychologdéw i pedagogdw,
ludzi biznesu, jak i studentdow kierunkdw spotecznych.

Kazimierz Wieczorkowski
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
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