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Autorka przedstawia gtéwne zaloZenia teorii Gregory Batesona,
ze zwroceniem szczegolnej uwagi na proces uczenia sig i dokonywa-
nia zmian. Pokazuje, w jaki sposob jego idee mogq by¢ zastosowane

Gregory Bateson theory w superwizji terapii rodzin, prowadzonej w podejsciu systemowym.
supervision W artykule zamieszczony jest tez krotki opis roznych form superwizji
family therapy stosowanej w tym podejsciu.

Summary: The article is a reflection on the usefulness of Gregory Bateson’s
conception of supervision in systemic family therapy. It emphasises how important
it is for a psychotherapist not to stop the process of his/her own learning during
psychotherapy and shows benefits resulting from the exchange of information
which takes place both in the process of supervision and in the course of psycho-
therapy. The fact that whatever occurs in one of those processes is paralleled by
what happens in the other is also important, as it implies the responsibility of the
supervisor for the quality of the supervision.

The article contains also a short review of supervising forms applied in systemic
family therapy.

Motto:
Na nieszczescie (a moze na szczescie) tak sie dzieje,
ze kolejny fakt nigdy nie jest dostgpny. Wszystko,
co macie, to nadzieja na prostotg, a nastepny fakt moze
was zawsze zaprowadzi¢ na nastgpny poziom zlozonosci.

Gregory Bateson (Umyst i przyroda. Warszawa: PWN; 1996, s.

Psychoterapia jest pracg ukierunkowang na dokonanie zmiany w obrgbie idei, myslo-
wych, niematerialnych konstruktow, jakimi postuguje si¢ osoba zgtaszajaca si¢ z poczuciem
cierpienia do psychoterapeuty. Gregory Bateson — antropolog, badacz kultur, a takze
proceséw zachodzacych w trakcie komunikacji — jeden z rozdziatow ksigzki, z ktorej
pochodzi wyzej przytoczone motto, rozpoczyna od pytania: ,,Jaki pozytek badz przyrost
wiedzy wynika z ko m b in o w ania informacji pochodzacej z dwoch lub wiecej zro-
det?”[1, s. 95]. Gdyby przetozy¢ to na potrzeby tego artykutu, mozna by zapytac, po co
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psychoterapeuta prowadzacy terapi¢ ma rozmawiad z superwizorem i co ma z tej wymiany
pogladoéw wynikaé? Dlaczego, jak pisze dalej Bateson, ,,dwa opisy sa lepsze niz jeden™[1,
s. 184]? Co dzieje si¢ na poziomie uczenia si¢ w trakcie superwizji? I dlaczego jest to tak
wazne w pracy psychoterapeutycznej?

Maria Lis-Turlejska [2] w rozdziale o superwizji przytacza wyniki badan, ktore po-
zwalajg na stwierdzenie, Ze ,,superwizja uchodzi za najpowszechniejsza, najwazniejsza
i prawdopodobnie najbardziej efektywna metode uczenia w psychoterapii i polega na
regularnych spotkaniach szkolgcego i superwizora, podczas ktorych szkolacy sie relacjo-
nuje prowadzong przez siebie terapig, a superwizor ja komentuje” [s. 439]. To, co wydaje
si¢ najwazniejszym elementem procesu superwizyjnego to UCZENIE SIE. W wyniku
poréwnania dwdch opiséw tej samej sytuacji pojawia si¢ dodatkowe rozumienie, ktore
jest skutkiem potaczenia informacji, a wigc NOWY OPIS. Wazne wg Batesona jest, aby
oba opisy roznily si¢ od siebie, poniewaz dopiero dwie rézne informacje generujg rdznice
i ta wlasnie r6znica jest nowa informacja wynikajacg z zestawiania dwoch wersji opisu.
Charakterystyczne dla tego procesu jest to, ze zestawienie dwoch opisdw nie jest ich suma,
pojawia sie DODATKOWE ROZUMIENIE, a wigc nowa jakos¢, o ktorg mozna wzbogacié
dotychczasowa wiedze. Taki proces lezy tez u podstawy systemowej terapii rodzin, w ktorej
cztonkowie rodziny zachgcani sg przez terapeute do generowania swoich opiséw sytuacji,
co w rezultacie pomaga w uzyskaniu nowego rozumienia sytuacji rodzinnej.

Jesli poruszamy si¢ w obszarze przekazywania idei wytwarzanych przez umyst pod
wplywem bodzcoéw zewnetrznych, bierzemy pod uwagg trzy elementy: nadawce, odbiorce
i relacje pomigdzy nimi [1]. Cztowiek jest organizmem wyposazonym w mozliwosci od-
bioru i interpretacji odbieranych bodzcow. W interakcji z przedmiotami i istotami zywymi
tworzy swoja poznawczo-emocjonalng mape rzeczywistosci zewnetrznej. W doswiadczeniu
kazdej istoty ludzkiej ta mapa jest inna. Bateson wyraza to stowami: ,,Ulegam przekonaniu,
Ze moje poznanie jest malutkg czgécig szerszego, zintegrowanego poznania, ktdre przedzie
calg biosfere stworzenia™[1]. Proces uczenia si¢ pojedynczego cztowieka Bateson uwaza
za jednostkowy wklad w ewolucje gatunku. Zatem to, co dzieje si¢, zarOwno w procesie
psychoterapii, jak i superwizji, to, w dyskutowaniu réznic pomiedzy mapami rzeczywi-
stosci, tworzenie nowych idei, nowego rozumienia.

Bateson zwraca tez uwage na czasowy aspekt zbierania historii ,,wbudowanych w sama
istotg cztowieka” (lub innego organizmu zywego, ale dla potrzeb tego artykutu pozostan-
my przy istocie ludzkiej). Podkresla, ze cate uczenie si¢ nastepuje w wyniku osobistego
doswiadczania interakcji z waznymi osobami. Wchodzac w interakcje z kolejng osoba
cztowiek wnosi bagaz swoich dotychczasowych historii, stosujac swoja wiedze z wczoraj
do dzisiejszego zdarzenia. Zawiera to w stowach: [przeniesienie uczenia si¢] ,,stanowi
uniwersalng ceche wszelkich ludzkich interakcji, poniewaz ostatecznie ksztalt tego, co
wydarzyto si¢ pomiedzy wami a mng wczoraj, trwa, by dzi§ ksztatltowac nasze wzajemne
reakcje™[ 1, s. 28]. Zwraca tez uwagg na znaczenie kontekstu wymiany opowiesci, poniewaz
,,hic nie ma znaczenia, jesli nie jest postrzegane w pewnym konteks$cie[1, s. 28]. Procesy
uczenia sig¢, ktdre zachodza podczas superwizji i w trakcie psychoterapii, majg swoj wy-
raznie okres$lony kontekst. Psychoterapeuta systemowy, majacy niezbedny zasob wiedzy
na temat funkcjonowania psychiki cztowieka (a wigc znajacy historie jego rozwoju), jest
szkolony w zadawaniu pytan, a poprzez to w wywotywaniu ,,mysli niepomys$lanych” [3]
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zgodnie z konstruktywistyczng teza ,,my$l stwarza rzeczywisto$¢”. Kontekst okre§lony
jest umowa, zawartg pomiedzy superwizorem a superwizowanym, co do celu wymiany
opisow. A celem jest uzyskanie dodatkowego rozumienia, zdobycie nowej wiedzy (opo-
wiesci, historii, opisu). Bateson w rozmowie ze swojg corkg mowi: ,,Sg miliony rzeczy,
ktérych nigdy nie powiedziatlem. Ale odpowiem na twoje pytanie” [1,s. 273]. W rozmowie,
poprzez pytania i odpowiedzi, odpowiedzi i pytania — a wigc wymiang idei — tworzy si¢
nowa rzeczywisto$¢, powstaje nowa wiedza, zmieniane sg mapy poznawcze.

Réwnie wazne jest zachowanie terapeuty/superwizora (to, co terapeuta robi, a nie tylko,
co mOwi), poniewaz oczywiste jest, ze proces uczenia si¢ zachodzi nie tylko na poziomie
przekazu informacji werbalnych, cho¢by z tego powodu, Ze procesy percepcji w znaczacej
czescinie sg Swiadome [4]. Dlatego wazne jest zwrdcenie uwagi na to, co dzieje si¢ w relacji
na poziomie niewerbalnym. W procesie psychoterapii niezwykle wazne jest rOwnolegte
zmienianie map emocjonalnych i poznawczych. Jesli to si¢ udaje, to cata terapia, o ile tez
przynosi ulge w subiektywnym do$wiadczaniu cierpienia, konczy si¢ sukcesem.

Wielu autoréw podkresla takze wagg takiej jakosci etycznej, jak szacunek [5]. W §wietle
wyzej przytoczonych koncepcji, szacunek jest uznaniem prawa osoby, z ktdrg wchodzimy
w relacje, do posiadania wlasnej mapy rzeczywistosci, a takze uznaniem naszej mapy
za jedng z wielu mozliwych. Kategoria zaciekawienia (curiosity), ktérg wprowadzit do
systemowej terapii rodzin G. Cecchin [6], wydaje si¢ tu najbardziej sprzyjajaca wymia-
nie w obrebie idei. Jesli z zaciekawieniem pytam inng osobe o jej sposOb postrzegania
$wiata, mogg nauczy¢ si¢ czegos nowego, wzbogaci¢ mojg mape. Jesli i ta osoba stucha
mnie z zaciekawieniem, to i ona moze wynie$¢ z tej wymiany co$ dla siebie uzytecznego.
Relacje terapeuta—pacjent i terapeuta—superwizor sg szczeg6lnymi relacjami, w ktorych
ludzie zawierajag umowe o wymianie opisOw rzeczywistosci, chcac dokonaé w ich obrebie
zmiany.

Kazda wymiana mysli, a wigc i superwizja, bedzie efektywnym procesem uczenia
si¢ tylko w stanie otwartego, zaciekawionego umystu, z nastawieniem, ze uczenie si¢
konczy si¢ w chwili $mierci, kiedy, jak pisze Bateson, ,,obwdd zostaje przerwany™ [1, s.
172] i niemozliwa jest dalsza wymiana informacji. Superwizja jest wigc szansg na roz-
woj, wzbogaceniem zasobow historii, ktorymi dysponuje, i obowigzkiem prowadzacego
psychoterapig terapeuty dopoki zajmuje si¢ ta odpowiedzialng pracs.

Kolejnym warunkiem skutecznego procesu superwizji (oraz kazdego innego uczenia
si¢) jest warunek optymalnej réznicy. Sg trzy rodzaje roznic [1, 3]:

1) rodznica zbyt mata: reakcja — brak uwagi
2)  rbznica zbyt duza: reakcja — opor
3) rdznica odpowiednia: reakcja — mozliwo$¢ zmiany.

Jesli pojawia si¢ informacja bardzo rézna od posiadanej mapy rzeczywistosci, budzi to
reakcj¢ oporu, czesto lgku i zbyt trudno wprowadzi¢ pozadang w kontekscie zmiang. Jesli
rdznica jest zbyt mata— nie wywotuje reakcji nastawionej na wysitek zmiany. Jesli jednak
rdznica jest wystarczajgco niezwykla to jest to roznica, ktora ma najwicksze prawdopodo-
bienstwo wywotania zmiany. Odpowiedzialnos$¢ superwizora i terapeuty polega na ocenie,
na podstawie posiadanej wiedzy, czy proces terapeutyczny spetnia warunek optymalnej
roznicy. Tu pojawia si¢ kolejna trudnosé: ,,poniewaz umyst moze czerpac informacje je-
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dynie z r6znicy, trudno jest poprowadzi¢ granic¢ pomigdzy powolng zmiang a stanem nie
zmienionym. Musi istnie¢ rdg gradientu, ponizej ktorego gradient jest niedostrzegalny”
[1, s. 134]. Zmiana powolna jest trudno dostrzegalna, jej skutki sg tatwiejsze do zaobser-
wowania dla zewnetrznego obserwatora. Takim zewnetrznym obserwatorem, ktory tatwiej
moze zobaczy¢ co$ réznego od tego, co postrzega terapeuta prowadzacy terapi¢, powinien
by¢ superwizor. Zadaniem superwizora jest wiec poszukiwanie metawzorca, czegos, co
Iaczy i1 jednoczesnie rozni opowiesci pacjenta i terapeuty.

Stosowana do tej pory praktyka superwizyjna niesie mozliwos$¢ uporzagdkowania formy
i przebiegu rozmowy (Wymiany opisOw) zwanej superwizjg.

Tematem superwizji moze by¢:

. Omawianie rozumienia (mapy) pacjenta/rodziny zgtoszonej do terapii

. Omawianie procesu terapeutycznego

. Omawianie (mapy) przezy¢ i funkcjonowania emocjonalnego terapeuty
. W terapii rodzin omawianie relacji zesp6t terapeutow—rodzina

oowp

Mozliwy jest tez wybor formy:

>

. Superwizja indywidualna, kiedy zaangazowane sg w rozmowe dwie osoby: superwizor
i psychoterapeuta

B. Superwizja grupowa, przebiegajaca w formie wymiany mysli w kilkuosobowej grupie
(bez obecnosci pacjentow)

C. Superwizja ,,na zywo”, tzw. superwizja uczestniczaca (w obecnosci pacjentdw) — cha-
rakterystyczna dla terapii rodzin, a mozliwa do zrealizowania albo z uzyciem szyby,
albo z udziatem zespotu reflektujacego

D. Superwizja sesji terapii rodzinnej nagranej na ta§mie wideo

W superwizji indywidualnej korzystamy z dodatkowego rozumienia pojawiajacego si¢
w rezultacie wymiany dwdch opisow, w superwizji grupowej mozliwe jest korzystanie
z tylu opisow, ilu jest uczestnikdw grupy, a wigc zwicksza si¢ mozliwo$¢é wyboru opiséw
sytuacji terapeutycznej, co moze by¢ tylko z pozytkiem dla superwizowanego.

Szczegdlng formg superwizji w systemowej terapii rodzin jest praca z szybg jednokie-
runkowg, ktdra po raz pierwszy zostala uzyta w roku 1957 przez Haleya z Philadelphia
Child Guidance Clinic i Charlesa Fulweilera, psychologa z Uniwersytetu California
w Berkeley [5]. W wyniku tego do§wiadczenia pojawita si¢ konstatacja Haleya, ze zale-
cenia superwizora w czasie sesji sg jednoczesnie superwizjg i interwencjg terapeutyczng.
W jezyku konstrukcjonizmu powiedzielibySmy, ze superwizor ma mozliwos$¢ bezposred-
niego wlaczenia swojej opowiesci w proces terapeutyczny. Procedura prowadzenia terapii
rodzinnej z uzyciem szyby jednokierunkowej i telefonu utatwiajacego komunikacje zostata
udoskonalona i wystandaryzowana w Instytucie Terapii Rodziny w Filadelfii. Minuchin,
Haley i Montalvo byli gtéwnymi postaciami, ktore rozwijaty ten program [5].

Podstawowg zaletg superwizji ,,na zywo” jest mozliwo$¢ uzyskania przez terapeute
pomocy superwizora (wzbogacenia procesu terapeutycznego), bezposrednio uczestnicza-
cego w terapii, a zatem — skorzystania z jego wiedzy i emocji. Superwizor ma mozliwos¢
wlgczenia swojego opisu rzeczywistosci do wymiany odbywajacej sie w trakcie sesji
z uszanowaniem wiodacej roli terapeuty w procesie terapeutycznym.
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Inng formga superwizji w terapii rodzin jest praca z kaseta wideo pomagajaca spokoj-
niej §ledzi¢ proces terapeutyczny, o tyle tatwiejsza, ze kaset¢ mozna zatrzymac i omowic
trudniejsze fragmenty sesji.

Podczas superwizji moze by¢ takze analizowany zapis sesji terapeutycznej prowadzony
przez koterapeutg w trakcie trwania sesji. Jednak z wiedzy superwizora rodzina ma pozytek
o tyle, o ile przekaze ja terapeuta.

Terapeuci rodzinni rozwineli takze podejscie zespotowe w superwizji; szczegdlnie
zashuzony w tym zakresie jest zespot mediolanski (G. Cecchin, L. Boscolo, M. Selvini
Palazzoli , J. Prata). W podejsciu tym hipotezy i interwencje sg ustalane grupowo i prze-
kazywane nastgpnie rodzinie przez terapeute.

Szczegblng forme superwizji zespotowej rozwingt terapeuta norweski Tom Andersen
[3, 7]. Stworzyt on, na podstawie zatlozenia zgodnego z pogladem Batesona, Ze ,,realno$¢
istnieje tylko jako rzeczywisto$¢ spostrzegajacego™ [3, s. 8], tak zwany zespot reflektujacy.
»Specyficzna struktura zespotu reflektujacego jest tak pomyslana, ze stwarza kazdemu, kto
zwraca si¢ z prosbg o konsultacje i kto stucha wypowiedzi zespotu, mozliwo$¢ stawiania
sobie nowych pytan i poprzez te pytania mozliwos$¢ zarysowywania nowych réznic” [3, s.
16]. Sita superwizji prowadzonej w ten sposdb polega na tym, ze rodzina bedaca w terapii
ma mozliwos¢ bezposredniego, jak w Zadnej innej sytuacji, dostepu do wiedzy, umiejgtnosci
1 emocji zespotu superwizorow. W praktyce ta metoda superwizji ma trzy etapy:

1. superwizor prowadzacy konsultacje bedacego w kryzysie terapeutycznym systemu tera-
peuci—pacjenci, poprzez zadawanie pytan i stuchanie odpowiedzi, zardwno pacjentdw,
jak 1 terapeutdow, poszukuje dodatkowego rozumienia, ktdére pomoze wyjs$¢ z impasu
terapeutycznego,

2. przystuchujacy si¢ wymianie zdan zespot dwodch lub trzech superwizoréw komentuje
prowadzong wczesniej rozmowe terapeutOw i pacjentdOw z superwizorem konsultantem;
pozwala to na swobodny dostgp do powstajacych, uzytecznych opisow doswiadczanej
1 przezywanej rzeczywisto$ci, zarowno terapeutom, jak i pacjentom,

3. po zakonczeniu rozmowy zespotu superwizoréw (zespotu reflektujgcego) osoby two-
rzace system terapeuci—pacjenci pytane sg przez superwizora konsultanta o komentarz
koncowy.

Superwizoréw — uczestnikow zespotu reflektujacego — obowigzuja trzy reguty:

— nie powinni snu¢ refleksji na tematy inne niz wystuchana rozmowa,

— nie powinni dawac negatywnych konotacji,

— powinni prowadzi¢ rozmowe¢ zwrdceni twarzami do siebie, koncentrujgc uwage
na sobie i na wymianie swoich opiséw sytuacji, ktorej byli obserwatorami [3].

Tworca otwartej formuty superwizyjnej — zespotu reflektujgcego, pisze: ,,Pozwolmy,
by pozostajace w statym ruchu zycie istniato wraz z dialogami i zmieniajgcymi si¢ opisami
1 wyjasnieniami, jakie te dialogi przynosza” [3, s. 40].

Inspiracjg dla Toma Andersena, jak i dla wielu innych zastuzonych dla terapii rodzin
psychoterapeutow, byly idee G. Batesona, ktory wypowiadat si¢ takze na temat mozliwej
»doskonato$ci” pracy terapeutdw i superwizordw. ,,Zardwno zmiana genetyczna, jak
1 proces zwany uczeniem si¢ (fgcznie ze zmianami somatycznymi spowodowanymi przez
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nawyk i §srodowisko) sg procesami stochastycznymi. Wedtug mnie, w kazdym z tych przy-
padkdw istnieje strumien zdarzen pod pewnymi wzgledami przypadkowych i w kazdym
z nich istnieje nieprzypadkowy proces selekcji, ktory sprawia, ze pewne przypadkowe
sktadniki »przezywaja« dtuzej niz inne. Bez przypadkowos$ci nie moze by¢ nic nowego”
[1,s.197].

Jesli uczenie sig jest procesem stochastycznym (z greckiego stochazein: strzela¢ z tuku),
a wiec obejmuje zardwno obszar przypadkowy, jak i nieprzypadkowy, to superwizor, aby
skutecznie prowadzi¢ superwizje¢, powinien skoncentrowaé si¢ na tym, na co moze mie¢
wplyw — na obszarze nieprzypadkowym. Tym bardziej ze wg Haleya, izomorfizm leczenia
i szkolenia nie podlega dyskus;ji [5]. Haley uwaza, ze superwizor jest odpowiedzialny za
to, by chroni¢ pacjentdéw przed nieumiejg¢tnosciami poczatkujacych terapeutéw i asystuje
uczniom w rozwijaniu ich umiejetnosci. W systemowe;j terapii rodzin najlepiej dokonuje
si¢ tego przez obserwowanie ucznia w dziataniu (superwizja ,,na zywo”, analiza nagran
wideo, analiza zapisu sesji rodzinnej). Fundamentalne jest szkolenie przez dziatanie, po-
niewaz teoria wyrasta z dziatania i dos§wiadczenia [5].

Superwizor jest odpowiedzialny za opisy i wyjasnienia, za to, co robi i mowi, za roz-
wijanie swojej wiedzy, za poruszanie probleméw i napig¢ wystepujacych pomiedzy nim
a superwizowanym, bo chodzi tu przede wszystkim o procesy przeniesienia uczenia si¢.
Jakosci pojawiajace si¢ w relacji superwizyjnej bardzo czgsto majg swoje odzwierciedlenie
w relacji terapeuta — pacjent.

Powyzsze tezy potwierdzajg wyniki badan, na ktdre powotuje si¢ T. L. Kaiser — wska-
Zuj3 na istnienie silnego zwigzku pomigdzy efektywnymi zachowaniami superwizora typu
wsparcie i nauczanie osoby szkolgcej si¢ a efektywnoscig nastepujacego po nim zachowania
szkolonego terapeuty typu wsparcie i nauczanie w stosunku do pacjentdéw [8].

Odpowiedzialno$¢ superwizora jest nie do przecenienia, poniewaz ma on istotny wplyw
nie tylko na jednostkowy opis, jakim dysponuje poddajacy si¢ superwizji terapeuta, ale
roOwniez, w transmisji procesu uczenia si¢, na zmiany konstruktéw myslowych u wielu
pacjentéw superwizowanego terapeuty.

Bateson cytujac Williama Blake’a pisze : ,,Chairoscuro ($§wiattocien) jest w porzadku,
ale... madrzy ludzie widzg kontury, wigc je rysuja” [1, s. 268]. Poréwnywanie map rzeczy-
wistosci, zdobywanie i poszerzanie wiedzy w toku poznawania sposobéw funkcjonowania
psychiki ludzkiej wytoni by¢ moze kontury ze §wiattocienia.
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